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INSTRUMENTO DE CONTRATAGAOQ DIRETA
(FUNDAMENTO: Art. 75, I, da Lei N° 14.133/21)

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 006/2025
DISPENSA DE VALOR N° 004/2025

A CAMARA MUNICIPAL DO CONDADO, Estado de Pernambuco, inscrita no CNPJ
11.490.422/0001-08, por intermédio de sua Presidéncia, no uso de suas atribuicbes legais,
considerando a necessidade de se promover processos de compras transparentes em face
das aquisigdes DIRETAS por meio de DISPENSA DE LICITAGAO com fundamento no Art.
75, Il, da Lei n® 14,133/21, torna plblico que realizar& Chamamento Publico para
convocagdo de prestadores de servigos (Pessoas Jurldicas) para apresentarem propostas
para Contratacdo de empresa especializada para presta¢ao de servigo de Tecnologia
da Informacéo para prestar servigo em desenvolvimento de softwares voltado para
gestao publica, especificamente para prestacio de servigos de cessdo de licenga de
uso individual de novos softwares de Transparéncia, e-SIC (Sistema eletrénico de
Informagéo ao Cidadéo), Sistema de protocolo eletrénico, Ouvidoria Municipal, Carta
de Servicos ao Usuério (CSU), Portal Legislativo ¢ Sitio Eletronico Institucional,
disponivel em endere¢co eletronico http://ww.condado.pe.leg.br , englobando
desenvolvimento, hospedagem, migracio de dados de exercicios anteriores,
parametrizacdo dos dados, com o intuito de atender as disposicées da Lei
Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2009, Lei de Acesso 3 Informagiio n°
12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017, Programa Nacional de Transparéncia Plblica,
Resolugdes ATRICON e ResolugGes TC n° 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal
de Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia Pdblica, visando atender
as nhecessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de Condado, com
fundamentagao legal no art. 75 da lei federal 14.133, de 01° de abril de 2021,

DATA LIMITE PARA APRESENTACAO DA

PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTAG AO: | M periodo 19/02/2025 até as 14h00min do dia
kAt r N 24/02/2025.

REFERENCIASDEHORARIO o HORARIOQ DE BRASILIA-DF

gabinete. cmc.pe@gmail.com ou no edificio-Sede

ENDERECO ELETROHICO PARA ENVIO DA da Camara Municipal de Condado, sito na Av. 15

PROPOSTAS E DOCUMENTAGAO: = de Novembro, n° 668, Centro, Gondado - PE,
S R ~ CEP: 55940-000.
LlNKDOEBITAL‘ : ‘ . 23};3;§gansparencaa.condado.pe.leg.br/applpeico
1-DO OBJETO:

1.1 Constitui objeto deste edital € a Contratagio de empresa especializada para
prestacdo de servico de Tecnologia da Informagéo para prestar servico em
desenvolvimento de softwares voltado para gestao publica, especificamente para
prestacdo de servigos de cessdo de licenca de uso individual de novos softwares
de Transparéncia, e-SIC (Sistema eletrénico de Informagdo ao Cidadao), Sistema
de protocolo eletronico, Quvidoria Municipal, Carta de Servigos ao Usuério (CSU),
Portal Legislativo e Sitio Eletrénico Institucional, disponivel em enderego
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eletrénico http://ww.condado.pe.leq.br , englobando desenvolvimento,
hospedagem, migracéo de dados de exercicios anteriores, parametrizacdo dos
dados, com o intuito de atender as disposicdes da Lei Complementar 101/2000,
Lei Complementar 131/2009, Lei de Acesso 3 Informagdo n® 12.527/2011, Lei
Federal n° 13.460/2017, Programa Nacional de Transparéncia Publica, Resolugdes
ATRICON e Resolugdes TC n° 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal de
Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia Plblica, visando atender
as necessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de Condado. e

1.2 Compdem este Edital, além das condigdes especificas, os seguintes documentos:

1.21 — ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;
1.2.2 — ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA;
1.2.3 — ANEXO IH — MINUTA DO CONTRATO;
1.2.4 — ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO.

2.0 DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS:

21. As despesas decorrentes desta coniratagdo estdo programadas em dotagdo
orgamentaria propria, prevista no orgamento da Camara Municipal, para exercicio de 2025,
na classificag&o abaixo:

01.000 - Poder Legislativo
01.031.0001.2120.0000 — Manutengédo das Atividades da Camara
3.3.90.39.99 — outros servigos de terceiros - pessoa juridica

3.0 DO VALOR ESTIMADO:

3.1- O valor global estimado para contratagéic sera de R$ 51.000,00 (cinquenta e um mil
reais).

4.0 — PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO E PROPOSTA
DE PRECO/COTACAOQ:

4.1. A presente CHAMADA PUBLICA ficar4a ABERTA POR UM PERIODO DE 3 (trés)
DIAS UTEIS, a partir da data da divulgacédo no site, e os respectivos documentos deveréo
ser encaminhados ao e-mail: gabinete.cmc.pe@gmail.com, ou presenciaimente no
Edificio-Sede da Camara Municipal de Condado, sito na Av. 15 de Novembro, n® 668,
Centro, Condade - PE, CEP: 55940-000, preferencialmente fazendo referéncia a
DISPENSA.

Para se habilitar na presente Dispensa, os interessados (Pessoa Juridica) deverdo
apresentar os seguintes documentos;

4.2 Habilitacdo Juridica, Fiscal, Social e Trabalhista:
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4.2.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoca Juridica - Cartédo CNPJ,

4.2.2 Contrato Social em vigor (Consolidado), devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais; exigindo-se, no caso de sociedade por agées,
documentos de eleigdo de seus administradores; Estatuto Social devidamente
registrado acompanhado a ultima ata de eleigdo de seus dirigentes devidamente
registrados emse tratando de sociedades civis com ou sem fins lucrativos. Quando
se tratar de empresa publica serd apresentado cépia das leis que a instituiu;

i i H ImAividdiial _ AE]-
Certificado da Condicio de Microempreendor Individual — MEI;

4.2.3 Regularidade para com a Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa De Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
4.2 4 Certiddo Regularidade junto & Secretaria de Estado da Fazenda Publica Estadual;

4.2.5 Certidao Negativa de Débito do Municipio Sede da Empresa (CND Municipal);
4.2.6 Certiddo Negativa de Débitos junto 2o FGTS;
4.2.7 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

4.28 Copia da Cédula de !dentidade dos sécios da empresa ou dos representantes das
entidades (RG);

4.2.9 Declaragéo de cumprimento do disposto no Art. 7°, Inciso XXXIII, da CF - Art. 68,
Inciso VI, da Lei 14.133/2021(Anexo IV);

4.2.10A licitante devera comprovar expertise para prestagdo dos servigos do objeto da
presente licitagdo, através da apresentacdo de atestado de capacidade técnica,
nos termos da lei, emitido em papel timbrado por pessoa juridica de direito publico,
comprovando que a licitante possui experiéncia no fornecimento de softwares,
similar ou idéntico ao objeto desta licitagio:

4.3. A microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentagao
exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente
alguma restricéo, sob pena de inabilitag&o.

4.3.1. A existéncia de restricdo relativamente & regularidade fiscal e trabalhista nfio impede
gue o licitante microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarado vencedor, uma
vez gue atenda a todas as demais exigéncias do editat.

4.3.2. Caso seja constatada a existéncia de alguma restrigéio no que tange 2 regularidade
fiscal e trabalhista, a microempresa ou empresa de pequeno porte serd convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragio do vencedor, comprovar a regularizagdo.

4.3.3 O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica,
quando requerida pelo licitante, mediante apresentago de justificativa.

4.3.4 A n@oregularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitag&o do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo
facultada a convocag8o dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Caso o
licitante remanescente apresente alguma restricdo fiscal ou trabalhista, sera assegurado o
mesma prazo para regularizagdo.

4.4 Proposta de Preco:
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As licitantes devem apresentar em conformidade com o orgamento de referéncia, indicando:

a) Valor unitéario e global;
b) Prazo de validade, nao inferior a 60 (sessenta) dias;
c) Local, data e assinatura do responsavel pela sua elaboragao.

5.0 - DO PAGAMENTO:

5.1. O pagamento ocorrera em até 30 (Trinta) dias, contados da emissdo da nota fiscal de
entrega dos produtos, devidamente atestada e acompanhada da comprovacdo da execugao
contratual.

5.2. Para realizagao dos pagamentos, a CONTRATADA devera manter a regularidade fiscal
apresentada durante processo de habilitagéo.

6.0 — DAS DISPOSIGOES GERAIS
6.1. Podera a Presidente da Camara Municipal de Condado revogar o presente Edital, no

todo ou em parte, por conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato
superveniente, devidamente justificado.

6.2. A Camara devera anular o presente certame, no todo ou em parte, sempre que
acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocagao.

6.3. A anulacdo do procedimento de Chamada Publica, ndo gera direito a indenizagao,
ressalvada o disposto no paragrafo unico do art. 71 da Lei Federal n® 14.133/21.

6.4. Ap6s a fase de classificagdo das propostas, ndo cabe desisténcia dela, salvo por
motivojusto decorrente de fato superveniente e aceito pela edilidade.

6.5. Poderd a Agente de Contratacdo promover diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrugao do processo, em qualquer fase da dispensa de licitagao;

Condado — PE, 18 de fevereiro de 2025.

CIA
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICAGOES

1. INTRODUGAO
O presente Termo de Referéncia tem como objetivo fomecer aos interessados a perfeita caracterizagdo dos servigos,
descrevendo-0s detalhadamente e, assim, servir de base para a apresentagdo das propostas de pregos. Além disso

estabelece condigdes para contratagéo de empresa especializada em servigos aplicados & Tecnologia da inf()nnagﬁf“

Isto posto, serdo analisadas aqui as obrigagdes da empresa a ser contratada para execucéo dos servicos, bem com
as da Camara Municipal de Condado, na qualidade de contratante.

2.0BJETO

Contratag&o de empresa especializada para prestacao de servigo de Tecnologia da Informagao para prestar servigo em
desenvolvimento de softwares voltado para gest3o publica, especificamente para prestagio de servigos de cesséo
de licenga de uso individual de novos softwares de Transparéncia, e-SIC {Sistema eletrénico de Informagéio ao
Cidadao), Sistema de protocolo eletrénico, Ouvidoria Municipal, Carta de Servigos ao Usuario (CSU), Portal
Legistativo e Sitio Eletronico Institucional, disponivel em enderego eletronico http:/iww.condado.pe.ieg.br
englobando desenvolvimento, hospedagem, migragdo de dados de exercicios anteriores, parametrizagio dos
dados, com o intuito de atender as disposigdes da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2009, Lei
de Acesso a Informagio n® 12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017, Programa Nacional de Transparéncia
Publica, Resolucbes ATRICON e Resolugbes TC n® 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal de Contas de
Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia Pdblica, visando atender as necessidades técnicas e operacionais
da Camara Municipal de Condado, conforme especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA
A constante evolugéio das ferramentas informatizadas e dos recursos tecnolégicos vem exigindo da administra¢o
publica maior modemidade em seus processos administrativos e constante busca pela atualizagao de sua estrutura
tecnoldgica.

Em um Estado Democratico de Direito, a transparéncia e ¢ acesso a informagéo constituem-se direitos basilares do
cidadao e dever da Administragdo Publica, cabendo ao Poder Publico informar aos cidaddos sobre seus direitos e
estabelecer que o acesso a informagéo publica ¢ a regra e o sigilo, a excegdo. O direito de acesso & informagso &
conhecido como direito humano fundamental, desde sua origem com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
adotado pela Assembleia Geral da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) em 1948, in verbis:

Art. 19. Todo ser humano tem direito a liberdade de opinido e de expressao;
este direito inclui a liberdade de opinifes sem sofrer interferéncia e de procurar,
receber e divulgar informagtes e ideias por quaisquer meios, sem limite de
fronteiras.

Com o advento da Carta Magna de 1988, esse direito foi positivado no artigo 5°, incisos XIV e XXXIII, corroborando
nesse sentido as legislagdes infraconstitucionais como a Lei Complementar n®, 101 de 2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal-LRF); a Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso & Informagéo), Lei Federal n°. 13.460/2017 {Dispde sobre a
participagdo, protecéo e defesa dos direitos do usuério dos servigos plblicos da administragdo piblica).

Nesse diapasao, o Tribunal de Contas do Estado de Perambuco - TCE/PE vem realizando um levantamento desde
2015 que avalia a Transparéncia Piblica dos 6rgdos do Poder Executivo e Legislativo Municipal através de um conjunto
de critérios aglutinados em um conjunto de requisitos de Transparéncia Passiva e Ativa que compdem o Indice de
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Transparéncia dos Municipios de Pernambuco, ou simplesmente ITMpe! e o Programa Nacional de Transparéncia
Publica?. A partir desta ética, todos os municipios do Estado de Pemambuco precisam aprimorar a oferta de seus
servigos eletrbnicos, principalmente no que tange aos aspectos que compdem os requisitos tecnologicos.

Com base nisto, a Camara Municipal de Condado necessita constantemente aprimorar os recursos deste importante
instrumento de controle social, em que séo disponibilizado um grande volume de dados e informagdes que sdo geradas
constantemente, prezando pela seguranca e agilidade, de forma que possibilite a desburocratizagéo das atividades,
participagaa e engajamento social. A implantagéio e mantimento destes softwares serdo um importante elemento para g

melhoria dos processos intemos e para a ofimizagdo das atividades a serem desenvolvidas pelas areas afins, p
conseguinte, assegurara o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidas e, para tal, procuramos nos espelhar
observar quesitos técnicos minimos hoje ja utilizados pela administragao.

Sendo assim, para fomentar a participagdo social e atingir melhor avaliago perante a popufagdo, estimulando a
participagao do cidadéo e o controle sacial, além de melhorar o atual indice de Transparéncia mensurado pela Corte de
Contas, a Camara Municipal de Condado necessita de ferramentas tecnolégicas para atingir esse objetivo. Com isto,
faz-se necessaria a contratagéio de uma empresa especializada em desenvolvimento de software voltado para gestdo
publica com foco em cesséo de licenga de uso individual de software de Portal de Transparéncia, e-SIC (Sistema
eletrénico de Informagéo ao Cidad&o), Ouvidoria Municipal, Carta de Servigos ao Usuario (CSU), Portal Legislativo e do
Sitio Eletrbnico Oficial, com o propésito de atender as disposigdes da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar
131/2009, Lei de Acesso & Informagdo n° 12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017, Programa Nacional de
Transparéncia Piblica, ResolugSes ATRICON e Resolugdes TC n° 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal de
Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia, visando atender as necessidades técnicas e operacionais da
Cémara Municipal de Condado e demais 6rgéos da administragéo direta.

Nesta senda, a Nova Lei de Licitagdes, lei 14.133/2021, estabelece, no Art. 75, Il, que & dispensavel a licitagao para
contratagao que envolva valores inferiores a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil e setecentos e vinte e ¢inco reais e
cinquenta e nove centavos), no caso de outros SerViGos e compras.

Na dicgao de Marcelo Palavéri (2021, p.479), "a presungéo legal, no caso, é a de que por se tratar de pequenos
valores, as compras, servios e obras podem ser contratados diretamente, ndo se justificando a realizagdo do
procedimento licitatorio, cujo custo seria por demais oneroso em face do beneficio que dele poderia advir. Na refago
custo-beneficio, pressupde a lei, a desnecessidade da licitagdo, pois sua realizagdo, comparada com os custos
dela advindos, ndo seria capaz de gerar maiores beneficios que aqueles auferidos com a contratagiio direta”.

Nao & outro o entendimento do renomado jurista Ronny Charles (2021, p. 414)3 que leciona:

"Parece Gbvio que os custos para a realizagéo da licitagao tomam inadequada a realizagso
do certame para contratagies com valores reduzidos, notadamente quando esses valores
sdo ainda menores que 08 custos do processo.

Mesmo levando-se em conta que um certame exitoso gere uma economia de 30% em
relag&o ac prego estimado, a possivel e incerta economia ainda estaria em muito distante do
custo do processo. Nessa feita, justifica-se a nao realizagdo da licitagéo, pela hipdtese de
dispensa prevista pelo legisladar, nos incisos | e fl do art. 75"

‘ O que & o ITMPE Disponivel em: hitps://www.tce pe gov.briintemetindex php/sobre-o-itmpe.
2 O que ¢ Programa Nacional de Transparéncia Publica. Disponivel em: httos:/atricon.org.br/136844-2/
3 Pavaléri, Marcelo. Nova lsi de licitagBes e contratagbes piblicas para municipios. Lerna-SP: Mizuno, 2021.
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Pelo exposto, considerando que o valor global para prestagdo dos servigos pretendidos estd enquadrado no limite
estabelecido pela lei 14.133/21, consoante o subitem 05 deste TR, resta devidamente justificada a dispensa do
procedimento licitatério.

4. FUNDAMENTAGAOQ DAS METRICAS
4.1. Todos os servigos contidos neste Termo de Referéncia serdo quantificados e requeridos & CONTRATADA por
meio de Ordens de Servigos especificas emitidas pela CONTRATANTE.

N {TEM METRICA

1 Implantagao Este processc consiste na customizagio, parametrizagdo, migraggo dos dados e
integrag3o necessarias para o funcionamento inicial da plataforma.

2 Licenca de uso 'Pagamento mensal a partir da finalizagdo do processo ¢e implantagio do sarvigo até o
encerramento do contrato.

3 Treinamento Sem pagamento adicional. Este processo devera ser incluso durante toda a
vigéncia contratual.

4 Hospedagem Sem pagamento adicional. Este processo devera ser incluso durante toda a vigénoia
contratual.

4.2. O processo de implantagéo do sistema refere-se ao periodo de modelagem, migrag3o e implantagéo do sistema.

5. PLANILHA COM ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E PRECOS

A despesa total com a execugéo do objeto desta licitagdo & estimada no valor total de R$ 51.000,00 {cinquenta e um

mil reais), na forma indicada no item 04 deste Termo de Referéncia.

Produto

Estimativa Mensal
pela Média

Estimativa Anual
pela Média

Cess3o de licenga te uso individua! de software de Transparéneia, e-SIC
(Sistama sletrbnico de Informaga ao Cidado}, Ouvidoria Municipal, Carta
de Servigps ao Usuario (CSU), Portal Legislativo & do Sitio Eleirdnico
Oficial, dispoafvel em enderege eletrdnico hitp:fwww.condado.pe leg.br |
englobando desenvolvimento, hospedagem, migragie de dados de
exercicios anteriores, parametrizagio dos dados, com o intuito de atender
as disposicdes da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar
131/2008, Lei de Acesso & Informagaio n® 12.527/2011, Lei Federal n°
13.460/2017, Programa Nacional de Transparéncia Plblica, Resoluges
ATRICON e Resolugies TC n® 122/2021, 158/2021 e 17212022 do
Tribunat de Contas de Pemambuco, que disciplinam a Transparéncia
Plblica, visando atender as necessidades técnicas e operacionzis da
Céamara Municipal de Condado.

12

R$ 4.250,00

R$ 51.000,00

Total Estimado Anual

R$ 51.000,00

O valor constante da tabela acima foi calculado levando em conta a média dos pregos obtidos junto ac mercado.

6. DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. A vigéncia do contrato proveniente do processo regido por este Terma de Referéncia sera de 12 (doze) meses:

6.2. Quando da renovagéoc do contrato deverdo ser observados os servicos que serdo efetivamente executados.
7. DAS ESPECIFICACOES E CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS
As solugbes tecnologicas estardo sujeitas a aprovagao da Camara Municipal de Condado, onde verificara por meio de
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suas funcionalidades e metodologias de trabalho estdo de acordo com as necessidades da Edilidade e com a legislagéo
vigente, bem como se os softwares atendem aos contelidos de Transparéncia Ativa, Passiva e dos Requisitos
Tecnologicos apontados pelo Tribunal de Contas do Estado de Pemambuco, através do Programa Nacional de
Transparéncia Publica.

As solugdes tecnoldgicas que a empresa contratada ird disponibilizar deve atender aos requisitos abaixo, conforme o

€aso:

S
7.1. SITIO ELETRONICO OFICIAL '
Quanto ao desenvolvimento e manutengao do sitio eletronico oficial, 2 empresa contratada devera atender as seguintes
especificagdes descritas a seguir.

7.1.1. Definicao do Escopo

A CONTRATADA devera realizar as seguintes atividades relacionadas ao site:

a)

b)

)

Elaboragéo de layouts e design de paginas estaticas e dindmicas do sitio eletrénico;
Levantamento, analise e projeto de distribuicgo de conte(ido e navegagao de paginas

Desenvolvimento de paginas infernas, respeitando as normas e diretrizes para construgdo de paginas web da
Camara Municipal de Condado, especificadas pela CONTRATANTE;

Planejar e estruturar de forma que o usuério obtenha facimente a informag&o ou servigo desejado;

Auxiliar a equipe técnica no estudo de ferramentas e tecnologias que possam proporcionar methor
navegabilidade no sitio eletrdnico;

Desenvolvimento de contetido dindmico para paginas e portais web, como paginas estaticas, formularios de
cadastro e paginas internas personalizadas;

As paginas web citadas no objeto, deverdo seguir as normas e padrdes de Acessibilidade Web, que visa tornar
o contelido web acessivel a todas as pessoas, inclusive as pessoas com deficiéncia;

Realizagao de testes unitarios, com fins conferir a seguranga e confiabilidade do funcionamento do sitic
eletrdnico;

O sitio eletrdnico devera adaptar-se & navegagao responsiva, no caso de acesso por meio de dispositivos
méveis (telefones, tablets, dentre outros equipamentos que possuam acesso a internet através de browser);

Criag&o de e-mails institucionais com o dominio @Condado.pe.leg.br;

7.1.2. Especificagdes Técnicas

a)

A CONTRATADA devera fornecer a hospedagem e alocagao do sitio eletronico em servidor préprio, disponivel
em hiperink oficial disponibilizade pela Interlegis, seguindo a seguinte estrutura candnica;
hito:/fiwww.condado.pe.leq.br;
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b) As paginas do sitio eletrénico deverdo ser construidas de forma que quando disponibilizadas em produgo
possam ter o seu conteddo (imagens, noticias, menus) atualizados facilmente pelos usuérios gestores do
municipio, sem necessidades de conhecimentos técnicos na drea de desenvolvimento web;

¢) Definir a estrutura de navegagao {mapa de navegagao) das paginas web;

d) O sitio eletrénico devera possuir ferramenta de busca que remetem & contelidos de noticias relacionados ao.
site, bem como, a informagdes disponiveis no Portal da Transparéneia,

igniopdi Giivid, “

e) Devera ser criado uma aba especifica denominada “Vereadores", apresentando a relagéo de todos Vereadores
Municipais;

f) O sitio eletrénico devera apresentar recursos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, sendo estes:
i) Caminho de paginas percorridas (ex: ‘Home > Receitas e Despesas > Receitas’);
i) Opcéo de 'alto contraste’ (fundo preto e fonte branca);
i) Permitir o redimensionamento de texto;
iv)  Oferecer teclas de atalho;
v}  Oferecer assistente para tradugéo do contetdo textual em Libras;

g) Criagdo de pagina denominada “Glossario”, conceituando termos para siglas, abreviaturas e palavras
incomuns;

h} Criagdo de pagina denominada “Perguntas Frequentemente Questionadas”, contendo informagBes sobre
perguntas frequentes questionadas pela populagao/FAQ;

i} CriagBo de pagina denominada “Acessibilidade”, contendo informagdes sobre os recursos de acessibilidade
disponiveis, bem como nomas legais sobre os recursos de acessibilidade;

j)  Modulo para dispenibilizagZo de hiperlinks em formato banner, em local especifico em destaque, separado das
noticias;

k) Espago para disponibilizagdo dos hiperlinks das redes sociais da Camara Municipal de CONDADO;
I)  Mbdulo especifico para disponibilizagdo de informagdes e noticias em formato de 'Popup’ no site;

m) Criag3o de segio especifica que integre as publicagdes do Instagram Cficial da Camara, disponivel em pagina
inigiat do website;

n) O rodapé do site devera conter as informages institucionais da Camara Municipal de CONDADO, sejam estes
o nimero do CNPJ/MF, endereco completo, horario de atendimento, telefone para contato e e-mait eletrdnico.

7.1.3. Formas, CondigBes e Garantias dos Servigos
a) A elaboragdo e manuten¢do do layout e design das paginas deverdo obedecer a paleta de cores

disponibilizada pela CONTRATANTE,
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e)

h)

i

Respeitando as necessidades da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera estabelecer cronograma de
atividades para o desenvolvimento de novas funcionalidades:

A CONTRATADA devera atender as necessidades de implementagées evolutivas no sitio eletrdnico, conforme
necessidades operacionais e/ou legais, dentro do prazo maximo de 10 dias Gteis;

Os erros de implementagdo deveréo ser corrigidos pela CONTRATADA, dentro de um prazo maxime de 02
(dois) dias uteis a partir da data de comunicagdo realizada pelo Técnico responsével designado peq

CONTRATANTE;

A CONTRATANTE néo tera o direito de propriedade sobre o codigo-fonte dos sitio eletrdnico oficial e dos
demais sistemas mencionade acima e da  documentacfes a eles associados desenvolvidos pela
CONTRATADA;

Todas e quaisquer corregbes provocadas por emos de implementacdo para os servigos executados pela
CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, deverdo ser realizadas, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE;

A CONTRATADA né#o fica proibida de fazer publicidade de sua razéo social, logomarca ou qualquer tipo
propagacéo no sitio eletrénico;

Todo e qualquer material gerado, independentemente da forma empregada, devera ser identificado pelo brasao
ou logomarca da CONTRATANTE, n&o devendo conter qualquer identificagdo da CONTRATADA, exceto para
identificacdo e demonstragao de sua responsabilidade técnica pelo contelido do material:

A CONTRATADA sera responsavel por capacitar os usuarios quanto a utilizagdo do painel administrativo;

A CONTRATADA responsabilizar-se-& por reparar, corigir, remover ou substituir &s suas expensas, no total ou
em parte, 03 servicos objeto deste contrato naquilo que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugao, mesmo depois de expirado o prazo de vigéncia do contrato.

7.1.4. Recursos do sitio eletrdnico

a)

Disponibilizagéo de mecanismo que haja de forma preventiva contra ataques cibernéticos de hackers, crackers,
bem como tentativas de DDOS (Distributed Denial of Service), invasdes e ransomwares;

7.1.5. Tecnologias
Esta se¢éo descreve as ferramentas e tecnologias que deverdo ser utilizadas no desenvolvimento das paginas web do
sitio eletrdnico;

a)

b)

c)

Linguagens de Programagéo e markup
i} Linguagem de programagao PHP ou Java;
i)  CMS do Wordpress ou Joomla;

i) HTMLS;
iv)  Javascript;
v) CS8S3

Gerenciadores de Banco de Dados
i)  MYSQL, Oracle ou Postgree;
Servidor
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i) Linux
i) Instalagdo do CPanel
d) Capacidade de armazenamento
i) 50GB de armazenamento (website e contas de e-mail)
e) Navegadores suportados
i) Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera e similares;

7.2. PORTAL DA TRANSPARENCIA a

Com objetivos de evidenciar uma maior transparéncia e automagao no processo de manutengo das informagtes, estéo
listados requisitos que o software devera disponibilizar.

1}  ORGAMENTARIO E FINANCEIRO

a) O sistema devera possibilitar a integracéo das informagbes da execugdo orgamentaria através de
estrutura de dados disponivel pelo sistema contabil ou através da importagdo de dados através do
Sagres EQOF { layout de dados estruturado pelo do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco para
transmissdo de informagdes financeiras), para parametrizagéo dos mecanismos de buscas do Portal
da Transparéncia e divulga¢éo dos dados orgamentarios em formato de tabelas eletrbnicas, planithas
e dados aberios;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir segéo especifica para disponibilizagéo dos registros de
repasses ou transferéncia de recursos financeiros entre as entidades do municipio;

c} O Portal da Transparéncia devera possuir segdes especifica para disponibilizagao de informagdes
referente as despesas orgamentdrias;

d) O Portal da Transparéncia devera possuir segdes especifica para disponibilizagdo de informagdes
referente as receitas orgamentarias e transferéncia recebidas duodécimo;

e) O Portal da Transparéncia devera possuir seqbes especifica para apresentagdo dos dados das
despesas em formato de gréficos;

2)  SERVIDORES

a) O sistema devera prover integrag@o ao sistema de Gestdo de Recursos Humanos ou permitir o
recebimento de informagdes através do Sagres Pessoal (layout de dados estruturado pelo Tribunal de
Contas do Estado de Pernambuco) para parametrizagdo das informagdes dos servidores;

b) O Portal da Transparéncia devera permitir a divulgaggo de informagdes dos Servidores Municipais,
bem como suas respectivas remuneragbes,

¢) O acesso as informag@es dos servidores municipais devera ser de forma facil e objetiva, sem
necessidades de realizagio de filtros especificos para obter dados preliminares;

d) O Portal da Transparéncia deverd possuir segao especifica contende a relagéio dos servidores
comissionados;
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e) O Portal da Transparéncia devera possuir segdc especifica para disponibilizagéo de informagdes
referentes aos Cargos e Estruturas Remuneratérias;

fy O Portal da Transparéncia devera possuir segao especifica para disponibilizagdo de informagbes
referentes ao Estatuto dos Servidores municipais;

g) O Portal da Transparéncia devera possuir segdo especifica para disponibilizagao de informagbes
referente aos Estagiarios; G

h) As segbes dos Servidores Municipais, assim como Estagiarios e Servidores Comissionados, deveréo
permitir a exportagéio em diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletrdnicas {.xIs) e padrdo de maquina (.csv ou json);

i) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar ¢ contracheque oniine;
3) AUDITORIAS

a) O sistema devera permitir a gestdo das auditorias internas e extemas realizadas, contendo no minimo:
ano, data da auditoria, objetivo e disponibilizag&o de anexo:

b) O Portal da Transparéncia devera possuir segéo especifica para divulgago das auditorias internas ou
externas;

c) A secdo de Auditorias devera permitir a exportagio em diversos formatos, compreendendo no minimo
o formato aberto (.pdf), planithas eletronicas {.xis) e padrio de maquina (csv ou json);

4}  INSTITUCIONAL

a) O sistema deverd pemmitir a gestdo do quadro institucional (secretarias e érgdos), especificando
informagdes detalhadas sobre o drgdo, como atribuicies, competéncias, informagdes adicionais,
agentes vinculados, formas de contato e enderego completo;

b) O sistema devera permitir a gestdo de agentes plblicos e permitir a vinculagso destes agentes ao
guadre institucional;

¢) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar segéo especifica para disponibilizagéo de informages
do quadro institucionat,

5)  PUBLICAGOES OFICIAIS - Portal Legislativo

a) O sistema devera permitir a publicagéo de Leis, Decretos, Portarias e demais atos administrativos
exarados pela Administragao Municipal;

) O sistema devera permitir a customizagao de diversos tipos de atos administrativos, permitindo assim
maior liberdade para disponibilizag&o de informagdes;

§) OUVIDORIA
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a) O Portal da Transparéncia devera possuir secéo para disponibilizagéo do hiperlink para acesso ao
Sistema Eletronico da Quvidoria Municipal;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para disponibilizagdo da Pesquisa de
Satisfaggo, conforme disposigdes do art. 23 da Lei Federal n® 13.460/2017, que dispde sobre a
participagdo, protegéo e defesa dos direitos do usudrio dos servigos piblicos da administragéio piblica;

c) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢éo especifica para divulgagdo do Relatério de Gests
divulgado em formato anual pela Ouvidoria Municipal, conforme definido pela Lei Federal
13.460/2017 em seu Art. 15, paragrafo Unico;

d) O Portal da Transparéncia deverd possuir segéo especifica para disponibilizagdo da norma de
regulamentagdo da Quvidoria Municipal, em formato PDF;

e) O Portal da Transparéncia devera possuir segdo para disponibilizagio do hiperlink para acesso ao
Sistema de Cartas de Servigos ao Usuario (CSU);

f) O Portal da Transparéncia devera possuir segao especifica que permita aos cidaddos acompanhar o
andamento de suas manifestages;

g) O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a apresentacdo dos dados estatisticos
da ouvidoria em formato de tabelas e graficos estatisticos das manifestagoes;

h) O Portal da Transparéncia devera possuir seqio especifica contendo a relagao dos principais t6picos
demandados pela populagéo;

I} O Portal da Transparéncia devera possuir segio especifica para divulgagdo de dados da ouvidoria
municipal, contendo no minimo: formas de realizagiio de manifestagdo de modo eletrdnico e
presencial, endereco completo de funcionamento da estrutura fisica da ouvidoria e hiperiink para a
noma de regulamentagao da ouvidoria;

7)  SERVIGO DE INFORMAGAO AO CIDADAO

a) O Portal da Transparéncia devera possuir segdo para disponibilizagio do hiperlink para acesso ao
Sistema Eletronico de Informag&o ao Cidadéo (e-SIC);

b) O Portal da Transparéncia devera possuir segdo especifica contendo informagdes sobre o Servigo de
Informagéo ao Cidadao (SIC), contendo no minimo: local de seu funcionamento em formato fisico,
canais de atendimento e a divulgagéo de formularios em formato eletrdnico que permitam ofs)
interessado(s) efetuarem o download, realizar o preenchimento das informagdes e entrega-las ao setor
responsavel pela gestéo do Servigo de Informagao ao Cidaddo no municipio:

c) O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para disponibilizagdo da nonma de
regulamentagéo do Servigo de Acesso & Informagéo ne Municipio;

d) O Portal da Transparéncia deverd possuir secao especifica para disponibilizagio do Relatorio Anual
Estatistico do e-SIC;
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e) O sistema devera permitir a disponibilizagdo de documentos que tenham sido classificados com um
grau de sigilo, nos termos da Lei Federal n® 12.527/2011;

f)y O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao especifica para apresentagao do Rol de Documentos
que tenham sido classificados com um grau de sigilo;

@) O sistema devera permitir a disponibilizagéo de documentos que tenham sido desclassificados do grau
de sigilo, nos termos da Lei Federal n° 12.527/2011; G

h) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para apresentacdo do Rot de Documentos
que tenham sido desclassificados com um grau de sigilo;

i) O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a apresentagéo dos dados estatisticos
do Sistema Eletrénico de Informagéo ao Cidaddo (e-SIC) em formato de tabelas e graficos estatisticos
dos pedidos;

8)  LICITAGAO E CONTRATOS
a) O sistema deveréa permitir a gestéio dos Processos de Licitagdo, Contratos e Termos Aditivos;

b} O Poral da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo a relagéo dos Processos de
Licitagao cadastrados;

¢} A secio dos Processos de Licitagdo devera permitir filtros especificos, contendo no minimo: por ano,
modalidade e situagao;

d) A seg¢io dos Processos de Licitagdo devera possuir mecanismo de exportagdo em diversos formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas (.xis) e padrao de maquina
(.csv ou json);

€) O Portal da Transparéncia devera possuir segao especifica denominada “Avisos de Licitagdes em
Andamento’, possibilitando a visualizag&o dos processos de licitagio em “Em Andamento”, bem como
a possibitidade de fitros especificos;

f) O sistema devera permitir a incluso de dados dos fiscais dos contratos, contendo no minimo: nome
completo do fiscal e o seu cpf;

g) O Portal da Transparéncia devera possuir segso especifica contendo a relagéo dos Contratos e
Termos Aditivos;

h) A segdo dos Contratos e Termos Aditivos devera permitir filtros especificos, contendo no minimo: por
ano, nimero do contrato, objeto e vigéncia dos contratos e dos termos aditivos:

i) O sistema devera permitir a gestao das Atas de Registro de Prego (ARP) em se¢ao especifica;

) O Portal da Transparéncia devera possuir seg3c especifica denominada “Atas de Registro de Prego
(ARP)", contendo as informacdes de todas as atas previamente cadastradas:

CAMARA MUNICIPAL DO CONDADO - CNPJ: 11.490.422/0001-09
Av. 15 de Novembro, n° 868, Centro Condado - PE, CEP: 5§5340-000



CAMARA MUNICIPAL DO CONDADO
(Casa Jodo Pereira de Andrade - 000063

k) A secéo das Atas de Registro de Prege (ARP) devera permitir filtros especificos, contendo no minime:
ano, namero da ata e a vigéncia;

l) Devera possibititar a integracéo ao modulo LICON do Tribunal de Contas do Estado de Pemambucao,
de modo que seja possivel migrar as informagdes contidas no sistema, com objetivo de facilitar o
desempenho dos trabalhos intemos do setor responsével pela alimentagdo e manutengio das
informacOes do Portal da Transparéncia, evitando assim o retrabalho em processar as informagdes ea

dois ambientes eletronicos;
b) O Portal da Transparéncia devera possui secdo especifica contendo a apresentagdo das
Transferéncias Voluntarias Recebidas;

9)  CONVENIOS

a) Permitir a gestdo das Transferéncias Voluntarias Recebidas celebrados com ¢ municipio;

c) A secgdo das Transferéncias Voluntarias Recebidas devera possuir opgo de exportagéo em diversos
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletranicas (.xis) e padréo de
maquina (.csv ou .json);

d) Permitir a gestdo e classificagdio de informagles concementes as Transferéncias Voluntaras
Concedidas;

e) O Portal da Transparéncia devera possui se¢do especifica contendo a apresentacdo integral das
Transferéncias Voluntarias Concedidas;

f) A segdo das Transferéncias Voluntarias Concedidas devera possuir opgéo de exportacao em diversos
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrao de
maquina (.CSvV oU jsony);

10) GESTAO FISCAL
a) RELATORIOS

i) O sistema deverd permifir a gestdo dos demonstrativos fiscais (RGF e RREQ), com seus
respectivos anexos,

i) O sistema devera permitir a gestéo dos demonstrativos fiscais (RGF e RREQ), em versdes
simplificadas;

i} O Portal da Transparéncia devera possuir segdo especifica contendo a relagéo dos
Demonstrativos Fiscais (RGF e RREQ);

iv) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica contendo a relagido dos
Demonstrativos Fiscais (RGF e RREQ), em versdes simplificadas;

v) A segdo dos Demonstrativos Fiscais (RGF e RREQ) devera permitir filtros especificos,
contendo no minimo: ano e tipo do relatério (versdo completa ou versdo simplificada);
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A se¢do dos Demonstrativos Fiscais (RGF e RREQ) devera possuir opgao de exportagio em
diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas
{.xls) e padrdo de maguina (.csv ou json);

b) PRESTAGAO DE CONTAS

0

O sistema devera permitr a gestdo das Prestagdes de Contas Anuais (PCA), de gestéo e
govemo de forma separada, que permita o upload de diversos anexos que integram
prestagdo de contas, sejam em formato.pdf, .xIs, .xlsx e .ods;

O Portal da Transparéncia deverd possuir segdo especifica contendo a relagio das
Prestagdes de Contas Anuais (PCA);

A secdo das Prestagdes de Contas (PCA) deverd pemitir filtros especificos, contendo no
minimo: ano e tipo (gestao ou governo);

A seglo das Prestagées de Contas Anuais (PCA} devera possuir opgao de exportacdo em
diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto {.pdf), planilhas eletrdnicas
{.xs) e padrdo de maguina (.csv ou .json);

c) PARECERES PREVIOS

i

O sistema devera pemitir a gestdo dos Pareceres Prévios, emitidos pelo Tribunal de Contas
do Estado de Pemambuco, em se¢io especifica;

O Portal da Transparéncia devera possuir segao especifica contendo a relagdo dos Pareceres
Prévios emitidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Pemnambuco;

A seg8o dos Pareceres Prévios devera permitir filtros especificos, contendo no minimo: ano;

A segdo dos Pareceres Prévios devera possuir opgdo de exportagéo em diversos formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e padréo de
maquina {.csv ou .json};

d) RELATORIOS CIRCUNSTANCIADOS

O sistema devera pemitir a gestao dos Relatérios Circunstanciados (RC);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo a relagéo dos Relatérios
Circunstanciados (RC);

A segéo dos Relatorios Circunstanciados (RC) devera permitir filtros especificos, contendo no
minimo: ano;

A secdo dos Relatérios Circunstanciados (RC) devera possuir opgdo de exportagdo em
diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas
(.xIs} & padrao de maquina {.csv ou .json);
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11)  PLANEJAMENTO ORGAMENTARIO

a) O sistema devera permitir a gestdo das Planejamento Orgamentario (LDO, LOA e PPA), pemmitindo o
upload de diversos anexos, tais como: a lei na integra, anexos, metas fiscais, dentre outros anexos;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir segdo especifica contendo a relagao dos Planejamento

Orgamentario (LDO, LOA e PPA); Oa

d) A segdo do Planejamento Orgamentario {LDO, LOA e PPA) devera possuir opgao de exportagio em
diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas {.xls) e
padréo de maquina (.csv ou json);

c) A segdo do Planejamento Orcamentario (LDO, LOA e PPA) devera pemmitir fitros especific
contendo no minimo: ano e tipo do planejamento {LDO, LOA e PPA);

12) GERAL

a) Possibilitar publicagdo no Portal da Transparéncia e da emissdo de relatérios e informagdes em
conformidade com a Lei n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal);

b) O sistema devera estar disponivel na web, sem limitagfes de acessos simultaneos;

¢) O sistema devers permitir a customizagdo do nivel de permisséio dos usuarios para os modulos
especificos;

d) O Portal da Transparéncia devers permitir a customizagdo da ptataforma com o nome, braso do
municipio e cores do braséio do municipio, objetivando padronizar os servigos web com cores oficiais
da gestao;

e) O sistema devera permitir ao cidat@o pesquisar as informagBes por meio de filtros especificos e
selecdo de dados, de forma simples e de facil operagéo;

f)  Permitir o download de anexos em PDF, disponibilizados de forma manual, através de upload, em area
administrativa especifica no Portal da Transparéncia;

g) Possibilitar a gravago de relatérios em diversos formatos eletrénicos, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagdes;

h) Atender aos requisitos tecnologicos gerais e especificos instituidos no Conteido Avaliativo do Tribunal
de Contas de Pemambuco (TCE/PE);

i) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso de caminho de paginas percorridas pelo usuario
(ex ‘Home > Receitas e Despesas > Receita”);

j) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso de opgao de ‘alto contraste’ (fundo preto e fonte
branca);

k) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso que permita o redimensionamento do texto;
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[) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso que permita ao interessado navegar através de
teclas de atalho,

m) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso de assistente para tradugao do conteddo textual
em Libras;

n) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada “Mapa do Site", apresentando as
todas as paginas do Portal da Transparéncia em um unico lugar; G

0) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada “Glossario”, conceituando termos
para siglas, abreviaturas e palavras incomuns;

p) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada "Perguntas Frequentemente
Questionadas” pela sociedade em relagio ao Portal da Transparéncia;

q) O Portal da Transparéncia devera disponibiiizar pagina denominada “Acessibilidade”, contendo
informacdes sobre os recursos de acessibilidade disponiveis, bem como normas legais sobre o0s
recursos de acessibilidade;

i O link do Portal da Transparéncia deverd obedecer ao padrdo institucional
(hitp://ftransparencia.condado.pe.leg.br ), devidamente disponibilizada no Cadastro das Unidades
jurisdicionadas do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco;

s) O Portal da Transparéncia deverd possuir médulo de simulagio do indice de Transparéncia do
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, conforme Anexo |l da Resolugéo TC n°® 158/2021 do
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, possibilitando ao Controle interno o devido
acompanhamento dos indices de Transparéncia do municipio através de simulagdes;

13) DADOS ABERTOS

a) O sistema deve apresentar a divulgagdo do conjunto de dados abertos das Receitas, Despesas,
Transferéncias, Processos de Licitagéo, Contratos e Termos Aditivos, em formato aberto, sendo estes
em formato de pianilhas e textos, visando facilitar a analise dos dados através de outras ferramentas;

b) Possibilitar a consulta dos dados abertos em formato de servigo de Webservice, para consumo das
informacdes em linguagem de magquina, compreendendo o0s moédulos de Receitas, Despesas,
Processos de Licitagdo, Contratos e Termos Aditivos;

1.3 SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGAO AQ CIDADAO (E-SIC)
1) Osistema devera possibilitar o requerimento via WEB de que trata a Lei Federai n® 12.527/2011;
2)  Osistema devera permitir o controle dos pedidos de informagéo realizados;
3) O sistema dever emitir protocolos online para cada solicitagao;

4) O sistema devers possibilitar a consuita do pedido de acesso & informagéo (via internet), através do
protocalo gerado durante formulagéo do pedido;
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5} O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das solicitagbes em formato de tabelas eletrbnicas e
graficos;

6) O sistema devera controlar o prazo e emitir alertas sobre o vencimento dos prazos, em atendimento a Lei
Federal n® 12.527/2011;

7) O sistema devera permitir que a equipe de gestdo do e-SIC possa comunicar-se com o manifestante
diretamente pelo sistema; a

8) O sistema devera possibilitar a alteragdo do status da manifestagéo conforme fases especificas (em aberto,
em andamento e concluidas};

9) O sistema devera emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos manifestantes:

10) O sistema deverd permitir o cadastramento e o acompanhamento da manifestagio pelo proprio
manifestante (via intenet);

11) O sistema devera permitir o envio de respostas por meio da Internet;
12) O sistema devera permitir a mudanca de status dos pedidos de acesso & informago;
13) O sistema dever& permitir o envio de e-mails conforme modificagdes e desdobramentos das solicitagdes;

14) O sistema devera permitir a emisséo de relatorios com informag@es estatisticas, abrangendo um periodo
temporal ou até uma solicitagéo especifica;

OUVIDORIA MUNICIPAL ELETRONICA
1) Controlar o acesso dos usuarios internos e externos;
2) O sistema devera possibifitar a consulta e gestao das manifestagdes registradas em lapso temporal;

3} Osistema devera possibilitar a consulta da manifestagéo (via intemet), através do protocolo gerado durante
a formulagdio da manifestagao;

4) O sistema devera disponibilizar informagdes e dados estatisticos das solicitagdes em formato de tabelas
eletrénicas e gréficos;

9) O sistema devera disponibilizar informagfes sobre a quantidade de dias, desde que a manifestagdo tenha
sido criada;

6) O sistema devera permitir que a Ouvidoria Municipal possa comunicar-se com o manifestante diretamente
pelo sistema;

7) O sistema dever4 possibilitar a alteragao do status da manifestago conforme fases especificas (em aberto,
em andamento e concluidas);

8) O sistema devera emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos manifestantes:
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9) O sistema devera permitir o cadastro e 0 acompanhamento da manifestagdo pelo préprio manifestante (via
internet);

10) O sistema devera permitir o envio de respostas por meio da Internet;

11) O sistema devera permitir a mudanga de status das manifestagdes;

12) O sistema devera permitir o envio de e-mails conforme modificagdes e desdobramentos das manifestagﬁesﬂ

13) O sistema devera permitir a emissao de relatérios com informagées estatisticas, abrangendo um period
temporal o uma manifestagao especifica;

7.5.  CARTA DE SERVICOS AO USUARIO (CSU)

1) O sistema devera permitir a disponibilizagdc da URL extena deste sistema para ser disponibilizado no sitio
oficial da Camara Municipal, bem como no Portal da Transparéncia;

2) O sistema deverd permitir a customizagdo da plataforma com o nome, brasfio do municipio e cores do
braséo do municipio, objetivando padronizar os servigos web com cores padronizadas;

3) O sistema devera estar disponivel na web, sem limitagdes de acessos simultaneos, através de hiperink
especifico;

4) O sistema deverd pemitir a customizagao do nivel de permissdes de usuarios, para acompanhamento e
monitoramento dos mddulos internos do sistema;

9) O sistema devera possibilitar o gerenciamento de cadastro dos servigos, podendo classificar sua respectiva
categoria @ demais detalhamento de informagdes do servigo;

6) O sistema deve permitir 2 gestao das Perguntas Frequentemente Questionadas pela sociedade em relaggo
ao(s) servigo(s) especificos;

7) O sistema deve apresentar quais ofs) setor(es) que oferta(m) os servigos acessados, bem como,
informagdes detalhadas destes drgéos, visando atender a legislagao vigente;

8) O sistema devera permitir a consulta dos servigos através de mecanismo de busca;

9) O sistema deve possuir painel de monitoramento com ¢ quantitativo de acessos & plataforma de acesso
externo;

7.6.  DAS DEFINIGOES TECNICAS, ABREVIATURAS E NOMENCLATURAS

Definigio Técnica Descrigdo

Requisitos Funcionais Descrigao e indicagdo de um conjunto de funcionalidades, atributos, tarefas, ratinas,
aplicativos ou ferramentas informatizadas que devem estar contidas nes médules
integrantes das solugtes tecnalégicas;
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Sustentagéio e Suporte Técnico Compreende o0s serviges continuos de apoio a0 usa e operacionalizagio dos madules,
das bases de dados e das atualizacbes de versdes, envolvendo todos os recursos
computacionais gue suporlam os madulos. Ainda, faz parte desse servigo o apoio
permanentg no Uso e compreensao das regras de negdcios da solugio. Esses servigos
devem assequrar total disponibitidade e qualidade das solugdes tecnoldgicas no regime
de 24 horas / 365 dias, ou em caso de inferrupglo, avisar com 48 horas de
antecedéngia. As atividades a seguir integram essa prestac3o de servigos:

=  InstalagZo e gerenciamento dos servidores — compreende a configuragiio da
infraestrutura de T1 a ser utilizada, contemplando softwares/hardwares e
virtualizagdo de servidores. Compreende o gerenciaments continuo e
permanente dos recurses de T), realizando atividades de prevengio e de
pronfo suporle técnico evitando desconiinuidade dos servigos e
indisponibilidade do ambiente operacional;

s Gerenciamento da Seguranga - compreende a toda as afividades
assaciadas ao armazenamento dos dados, a gestdo dos acessos,
configurag@o de mecanismos de Firewall, rotinas de cdpias de seguranga
{Backup), rotinas de reinicio e recuperagdo das bases (restart e recovery);

Implantagao Compreende a realizagdo de servigos relacionacgos com a implantagdo, a migragao, a
customizagao e a paramefrizacio dos dados, incluindo a realizagdo das manutengdes e
configuragbes necessarias.

8. ESPECIFICAGOES GERAIS
Respeitando as necessidades da CONTRATANTE, a solugdo proposta pela CONTRATADA deverd possuir as
especificagbes disponiveis abaixo:

a) Cesséo de software destinado a manter totalmente disponivel em rede mundial de computadores, disponivel 24
horas por dia, sete dias por semana, exceto por motivos de caso fortuito e forga maior, devidamente
justificados;

b) O Sitio Oficial Eletronico e o Portal da Transparéncia do Poder Legislativo Municipal deverdio possuir area
exclusiva e integrada para informag3es da Transparéncia da COVID-19 quando solicitado;

¢) Disponibilizagao de Sistema Eletrbnico do Servico de Informaggo ao Cidadao (e-SIC) devera possuir integragéo
ao Portal da Transparéncia do Poder Legislative Municipal;

d) A implantagdo do software devera contemplar a incorporagdo de todos os documentos, dados e informagdes
deste exercicio e dos exercicios anteriores, contidos no atual Portal da Transparéncia e conforme a legisiagao
estabelecer;

e} Manutengéio do banco de dados em servidor proprio ou terceirizado, para a guarda de todos os documentos e
demais dados inseridos no Portal da Transparéncia e tramitados no Sistema Eletrdnico do Servigo de
Informagéo ao Cidadde (e-SIC), com sistema de copias de seguranga “backup”;

9. ESPECIFICAGOES PARA OPERACIONALIZAR E MANTER A SOLUGAO TECNOLOGICA
8.1. Fungdes gerais do servigo, tecnologia e seguranca do software:
a} As solugbes tecnoldgicas deverdo ser disponibilizadas em ambiente web, com banco de dados e em um
servidor de hospedagem em cloud computing que permita aos usuarios acessar o sistema de forma online de
gualquer local que possua acesso & internet;
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b) Os sistemas devem possuir a possibilidade de parametrizar os usuarios por niveis de acesso ao sistema
(através de privilégios) para cada usuario especifico;

¢) Os sistemas devem possuir rotina de solicitagéo de cadastramento, excius@o e alteragéo de usuarios e seus
perfis, que seré gerenciado mediante perfil exclusivo para essa funcionalidade;

d) Os sistemas devem possibilitar a inclusZo do logotipo da CONTRATANTE, que devera constar de todos os
relatérios, bem como sua razdo social; a

e) A base de dados do sistema deve possuir mecanismos de prote¢do contra acesso direto ndo autorizado, O
acesso direto & base deve ser restrito aos administradores responséaveis pela manutengéo do sistema e
condicionado a assinatura de termo de responsabilidade especifico.

10. DA QUALIFICAGAQ TECNICA

10.1. A licitante devera comprovar expertise para prestagdo dos servicos do objeto da presente licitagdo, através da
apresentagdo de atestado de capacidade técnica, nos termos da lei, emitido em papel timbrado por pessoa juridica de
direito publico, comprovando que a licitante possui experiéncia no fornecimento de softwares, similar ou idéntico a0
objeto desta licitagso;

10.2. A licitante deveré disponibilizar técnicos para efetuar palestras plblicas e/ou eventos para demonstragdo dos
sistemas propostos, para os contribuintes e sociedade civil de um modo geral, em locais e datas previamente definidas
peic  orgdo  municipal responsavel pela operacionalizagdc do  sistema  a  ser contratado;

10.3. A implantacéo e disponibilizagdo do software contendo todas as especificagdes técnicas j& mencionadas devera
ocorrer para 0s usuarios no prazo maximo de até 10 (dez) dias corridos, a contar da data de assinatura do contrato:

10.4. A prestagéio dos servicos envolvidos, tais como treinamentos, incorporagio dos dados de exercicios anteriores,
senvigos de datacenter e suporte ao uso do sistema, deverdo ter inicio no mesmo prazo definido no subitem anterior.

11. DO JULGAMENTO

11.1 O julgamento desta serd efetuado pela Comissdo Permanente de Licitagdo/Pregoeiro/Agente de Contratagdo,
observando-se o disposto na legislagéo pertinente, bem como o critério de avaliagso para o tipo de licitagdo de menor

prego.

12, DO PRAZO PARA IMPLANTAGAO E INSTALAGAOC DO SISTEMA
12.1 A disponibilizagéo do sistema e suas instalagdes devem ser atendidos no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da
solicitagao, conforme necessidade da Camara Municipal de Condado mediante solicitagio da mesma.

13. DEVERES DA CONTRATADA
13.1. A referida licenga de uso devera ser sem limites de usuarios ou atender no minimo 10 {dez} usuarios simultaneos,
permitindo assim ampla utilizagdo do software pela Camara Municipal de Condado, para acesso as informagdes nele
armazenados;

13.2. O banco de dados construido a partir de informagées obtidas dos documentos e dados da Camara Municipal de
Condado & de propriedade desta:
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13.3. Suporte Técnico: A empresa contrata é responsavel por disponibilizar, das 08:00h as 12:00h e de 13:00h
as 17:00h, de segunda a sexta-feira, suporte técnico visando i resolu¢io de problemas e dirimindo dividas
relacionadas ao funcionamento do software;

13.4. Prestar satisfatoriamente os servigos ora contratados;

13.5. Assegurar a Camara Municipal, a qualquer tempo, o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer ou
refazer 0s servigos;

13.6. Apresentar relatorio de indices de produgéo sempre que solicitado pelo érgéo;

13.7. Respeitar sempre os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e dignidade da
pessoa humana.

13.8. Treinamento e Capacitagdo: a empresa contratada deverd promover a capacitagdo dos usuarios da Camara
Municipal de Condado por meio de treinamento especifico para utilizagio e administragdo do(s) software(s), inciuindo
todas as suas funcionalidades. Este treinamento sera realizado por telefone, chat online, videoconferéncia, acesso
remoto &, quando se fizer necessario, presencial na sede da Camara Municipal de Condado, em horario e dia
previamente acordados entre as partes;

13.9. Manutencéo do Software: E de responsabilidade da empresa contratada, durante a vigéncia do
presente contrato, fomecer as manutengbes corretivas e evolutivas, a fim de manter o software do
portal da transparéncia atualizado, conforme as Ultimas versées disponibilizadas pelo fabricante;

14. DOS DEVERES DA CONTRATANTE
Séo obrigagdes da contratante, além de outras decorrentes do presente instrumento contratual;

a) Efetuar os pagamentos nas condicdes e prazos estabelecidos neste;

b) Cumprir suas obrigagles confratuais;

c) Prestar informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham ser soticitado pela contratada e que digam
a respefto da natureza do servigo que tenha a executar;

d) Supervisionar a perfeita execugdio do objeto deste contrato, através de representante especificamente
designado;

e) Dar total suporte para o bom funcionamento do que trata do objeto do contrato.

15. PAGAMENTO

As condigbes de pagamento deverdo obedecer aos seguintes critérios:

a) O pagamento devera sera efetuado em até 30 (trinta) dias, conforme a execugdo dos servigos, mediante a
apresentagéo da Nota Fiscal, acompanhado de recibo a ser atestada por servidor designado:

b} O formecedor registrade devera indicar no corpo da Nota Fiscal, o numero e nome do banco, agéncia e
nimero da conta onde devera ser feito o pagamento, via ordem bancara;

¢} A Nota Fiscal/Fatura do fornecedor registrado devera possuir o mesmo CNPJ dos documentos apresentadas
nos documentos de habilitagdo, sob pena de ndo ser processada e néo paga;
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d) Nenhum pagamento sera efetuado ao fornecedor registrado enguanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtlude de penalidade ou inadimpiéncia, a qual podera ser
compensada com o pagamento pendente, sem que isso gere o direito a acréscimos de qualquer natureza:

e) Constatando-se qualquer incorregéio na Nota Fiscal, bem como qualquer outra circunstancia que inviabilize
seu pagamento, o prazo para o pagamento constante do item acima fluird a partir da respectiva regularizagéo;

f) O pagamento s6 seré efetuado mediante a apresentagéo de ATESTO, assinado pelo servidor responsé»g
pela fiscalizagdo do contrato, confirmando a prestagdo dos servigos de acordo com as especificagdes contida
na proposta;

g) Respeitadas as condigdes previstas, em caso de atraso de pagamento, motivado pelo CONTRATANTE, o
valor a ser pago sera atualizado financeiramente desde a data para o pagamento até a do efetivo pagamento,
tendo como base o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, pro rata tempore, mediante a
aplicagdo da seguinte forma:

i) AF = [(1 + IPCA/100) N/30 - 1) x VP], onde:

AF = Atualizagdo Financeira;

IPCA = Percentual atribuido ao indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

h) Os pregos s6 poderéo sofrer reajustes apds o periodo de 12 (doze) meses da data de apresentagédo da
proposta, atraves da variagdo do IPCA ou outro indice que o substituir, conforme previsto no art. 105 da Lei n°
14.133/2021 e suas alteragdes posteriores.

16. DA GERENCIA E FISCALIZAGAQ DO CONTRATO

16.1 Néo obstante a CONTRATADA seja a dnica e exclusiva responsavel pela prestagdo dos servicos, &
CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre os servigos prestados.

16.2 A gestao do contrato sera de responsabilidade do servidor(a) designado, enquanto a fiscalizagdo da avenga por
outro(a) servidor(a) designado pela Presidéncia.

16.3. Cabera ao Fiscal do Contrato:
a) Responsabilizar-se pela vigilancia e garantia da regularidade e adequag&o da prestagao dos servigos;
b) Conhecer plenamente os termos contratuais sob sua fiscalizagdo, principaimente suas clausulas, assim como as

condigdes constantes do Termo de Referéncia, com vistas a identificar as obrigagées in concreto tanto do Contratante
quanto da Contratada;
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¢) Conhecer e reunir-se com o preposto da Contratada com a finalidade de definir e estabelecer as estratégias da
execu¢ao do objeto, bem como tragar metas de controle, fiscalizagao e acompanhamento da prestagéo dos servigos;

d) Exigir da Contratada o fiel cumprimento de todas as condigBes contratuais assumidas, constantes das clausulas e
demais condi¢Oes do edital e respectivos anexos;

e) Comunicar & Administragéo a necessidade de alteragdes do objeto ou modificaco da forma de sua execugao, em
razéo do fato superveniente ou de outro qualquer, que possa comprometer a aderéncia contratual e seu efetiva
resultado;

f} Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela Contratada;

g) Comunicar formalmente ao Gestor do Contrato as irregularidades cometidas passiveis de penalidade, apos os
contatos previos com a Contratada;

h) Anotar em registro proprio todas as ocomréncias relacionadas com a execugio do Contrato, determinando o que for
necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

16.4 Cabera ao Gestor do Contrato:

a) Autorizar a abertura de processo administrativo visando & aplicag@o das penalidades cabiveis, garantindo a defesa
prévia a Contratada;

b) Emitir avaliagdo da qualidade da prestago dos servigos;
¢) Acompanhar e observar o cumprimento das cléusulas registradas/contratuais;
d) Analisar os relatorios e documentos enviados pelo fiscal do contrato:

e) Propor aplicagdo de sangdes administrativas pelo descumprimento das clausulas registradas/contratuais apontadas
pelo fiscal do contrato:

f) Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Detentora/Contratada, mediante a observancia das exigéncias
registradas/contratuais e legais;

g) Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do contrato no seja ultrapassado:
h) Orientar o fiscal do Contrato para a adequada observancia das clausulas contratuais.

17. DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

17.1. As partes confratantes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, que é a Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais LGPD, quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo deste contrato,
independentemente de declaragao ou de aceitagdo expressa.

17.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com
a boa-fé e com os principios do Art. 6° da Lei 13.709/18.

17.3. £ vedado o compartilhamento com terceiros de qualquer dado obtido, fora das hipoteses permitidas em Lei.

17.4. Constitui atribuigdo do Contratado orientar e freinar seus empregados, sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

17.5. O Contratante devera ser informado, no prazo de cinco dias Uteis sobre todos os contratos de sub-operagdo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

17.6. O Contratado devera exigir de sub-operadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
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clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

17.7. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

17.8. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel mediante justificativa, quaisquer
informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.
17.9. Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15, é dever do Contratado elimina-los, com excegdo das

hipéteses do Art. 16, ambos da Lei 13.709/18, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de

documentagao para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nag
prescritas essas obrigagdes.

17.10. Os bancos de dados formados a partir da execugédo do objeto deste contrato, notadamente aqueles que

proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual
rastreavel de tratamentos realizados, conforme Art. 37, da Lei 13.709/18, com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos. Os referidos bancos
de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pelo
Contratante nas hipoteses previstas na LGPD.

17.11. O presente contrato esta sujeito a alteragdes nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados ANPD, por
meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

17.12. As partes contratantes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de Agosto de 2018, que ¢ a Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais LGPD, quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo deste contrato,
independentemente de declaragéo ou de aceitagao expressa.

17.13. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do Art. 6°, da Lei 13.709/18.

17.14. E vedado o compartihamento com terceiros de qualquer dado obtido, fora das hipéteses permitidas em Lei.
17.15. Constitui atribuigdo do Contratado orientar e treinar seus empregados, sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

Kalb» LU[& T4
JAKSON LUIZ DA SILVA

Agente Especial
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ANEXO Il - MODELO DE CARTA PROPOSTA
A

Camara Municipal de Condado - PE

Ref.: Dispensa n°004/2025 — PA n°006/2025

Informagdo para prestar servico em desenvolvimento de softwares voltado para gestio
publica, especificamente para prestagdo de servigos de cessio de licenga de uso individual
de novos softwares de Transparéncia, e-SIC (Sistema eletrdnico de Informagdo ao
Cidadéo), Sistema de protocolo eletronico, Ouvidoria Municipal, Carta de Servicos ao
Usuario (CSU), Portal Legislativo e Sitio Eletrénico Institucional, disponivel em enderego
eletronico http://ww.condado.pe.leg.br , englobando desenvolvimento, hospedagem,
migracao de dados de exercicios anteriores, parametrizacio dos dados, com o intuito de
atender as disposicoes da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2009, Lei de
Acesso a Informagdo n® 12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017, Programa Nacional de
Transparéncia Plblica, Resolugdes ATRICON e Resolucdes TC n° 122/2021, 158/2021 e
172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia Piblica,
visando atender as necessidades técnicas e operacionais da Cémara Municipal de
Condado.

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigo de Tecnologia da a

PROPOSTA:
FFEM DESCRICA0.DOS SERVICOS ' UND | QNTD "V.ANIT. . VTOTAL
1 Contramcﬁo de servicos de sonoplastia. Més 12

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestagio de servigos técnicos de sonoplastia e manutengdo dos
equipamentos de dudio nas dependéncias da Cimara Municipal do Condado - PE, abrangendo o suporte e a operagio de
sistemas de sonorizagio durante a realizagdo de sessdes ordindrias, extraordindrias, especiais, solenes e audiéncias
piblicas. Os servigos incluem a captagio, amplificagio, transmissio e controle de qualidade sonora, bem como a
manutenciio preventiva e corretiva dos equipamentos utilizados, garantindo plero funcionamente e adequado suporte
técnico 48 necessidades institucionais desta Casa Legislativa

VALOR TOTAL |

Valor Global da Proposta; Validade da Proposta 60 dias;

Despesas inerentes a impostos, tributos, contratacdo de pessocal e outros, correrdototalmente
por conta da Empresa contratada;

Razéo social; - N° do CNPJ:
Enderecgo:
Apresentamos nossa proposta conforme o Item e prego, estabelecidos no Edital.

XIOVOOOKKXXX, de de 2025.

Assinatura do Responséavel CPF:
Obs.: Identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
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ANEXO lll - MINUTA DO CONTRATO

Processo n°006/2025
Dispensa de Licitagédo n°004/2025
Contrato de Prestagio de Servigos n°___ /2025

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS QUE ENTRE Si
CELEBRAM, DE UM LADO A CAMARA MUNICIPAL DE CONDADO, DO
OUTRO LADO A EMPRESA

A CAMARA MUNICIPAL DE CONDADO, Estado de Pernambuco, pessoa juridica de direito publico
interno, inscrita no CNPJ sob o n® 11.490.422/0001-09, com sede Av. 15 de Novembro, n® 668,
Centro, Condado - PE, CEP: 55940-000, representado por sua Presidente, a Vereadora
XXxxxxxxx, doravante denominado CONTRATANTE, e da outra parte a pessoa

juridica CNPJ situada na N°
- ., heste ato representado
por , doravante denommado CONTRATADO estabelecem o presente CONTRATO

DE PRESTAGAO DE SERVICOS, e bilateraimente aceitam, ratificam e outorgam, mediante as
condices e clausulas a seguir dispostas pelas partes, nos termos do art. 75, inciso |l da Lei
14,133/21, bem como sob as clausulas e condi¢cdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO REGIME JURIDICO

A prestagao de servigos, objeto do presente Contrato, rege-se pela Lei n® 14.133 de 1° de abril de
2021, por suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe, supletivamente os
principios da Tearia Geral dos Contratos e Disposigdes de Direito Privado.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a Contratagdo de empresa especializada para prestacio de
servico de Tecnologia da Informacgdo para prestar servigo em desenvolvimento de softwares voltado
para gestdo pulblica, especificamente para prestagdc de servigos de cessdo de licenga de uso
individual de novos softwares de Transparéncia, e-SIC (Sistema eletrdnico de informagédo ao
Cidad&o), Sistema de protocolo eletrénico, Ouvidoria Municipal, Carta de Servicos ao Usudario
(CSU), Portal Legislativo e Sitio Eletrénico Institucional, disponivel em enderego eletrénico
http://ww.condado.pe.leg.br , englobando desenvelvimento, hospedagem, migragdo de dados de
exercicios anteriores, parametrizagdo dos dados, com ¢ intuitc de atender as disposigbes da Lei
Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2009, Lei de Acesso & informagéo n® 12.527/2011,
Lei Federal n° 13.460/2017, Programa Naciona! de Transparéncia Ptblica, Resolugdes ATRICON e
Resolugdes TC n® 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco, que
disciplinam a Transparéncia Publica, visando atender as necessidades técnicas e operacionais da
Camara Municipal de Condado.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

§ 1° A execucdo do objeto deste termo de referéncia serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, desde que atendida as condigdes de que trata 0 art. 91, §4°, da Lei 14.133/2021 e que
nao ultrapasse o limite anual dg valor a que se refere o art. 75, inciso |1, da antedita Lei.

§ 2° Os servigos deverdo ser executados em estrita conformidade com as especificagdes do Termo
de Referéncia, documento este que se considera parte integrante deste contrato.

CLAUSULA QUARTA- DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
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§ 1° Pelos servigos prestados, a Contratante pagara & Contratada o seguinte valor:

i e e v e it i

__DESCRICAODOSSERVICOS . |UND]QNTD | VUNT. | VIOTAL

! | Prestar servigo em desenvolvimento de softwares voltade para gestio piblica, especificamente para |
i prestacio de servigos de cessao de licenca de uso individual de software de Transparéncia e-SIC |
| (Sistema eletronico de Informagdo ao Cidadsio}, Quvidoria Municipal, Carta de Servigos ao Usudrio | . : .
1 I(C8U), Portal Legislativo ¢ Sitio Eletronico Oficial, disponfvel em enderege eletrbnico  Mas 12 i |

* http:licondado.pe.leg.br, englobando desenvoivimento, hespedagem, migragdo de dados de exercicios : i
 anteriores, parametrizagéo dos dados, suporte técnico, treinamento, manutencdo preventiva, evolutiva | i
elegal o B | [
| 1.1 contratagso de empresa especializada para prestagéo de servigo de Tecnologia da Informagéo para prestar servigo em desenvolvimento de softwares volta

i para gngtﬁn p,’lhﬁf‘}ll asnacificamente para prestagio da carvicoe do rocoln da !Ecenga de uso individual de software de T:‘ansparé“.cia &-Sie (Sistﬁma eletrdni -

£3180 OLDNCA, espacincam

Saialal 0o SRRSO LEG5a0 (0

i de Informagao ao Cidadéo), Ouvideria Municipal, Carta de Servigos ao Usuério (CSU), Portal Legislative e Silio Eletrdnico Cficial, disponivel em ender
. eletrénico hitp:'condada.pe.leg.br, englobando desenvolvimento, hospedagem, migragao de dados de exercicics anterigres, parametrizagdo dos dados, supo
I + técnico, treinamento, manutengdo preventiva, evolutiva e legal, com o intito de atender 4s disposicles da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar |
131/2000, Lei de Acesso & Informagda n® 12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017 e Resolugdes TC n® 122/2021, 158/2021 e 1722022 do Tribunal de Contas de |
? Pemambuco, que disciplinam a Transparéncia Piblica, visando atender 4s necessidades técnicas e operacionals da Camara Municipal do Condado, conforme !
.., especificagdes constentes do Termo de Referéncia. 1

_VALORTOTAL:

— - e e e . - [ - —— -

§ 2° Os pagamentos serfo efetuados em até 30 (trinta) dias corridos, condicionados, todavia, a
juntada simultédnea dos seguintes documentos:

| - Nota fiscal eletronica original da CONTRATADA devidamente atestada por servider designado
pela Secretaria do CONTRATANTE;

Il - Certides de regularidade com os tributos federais, estaduais e municipais pertinentes, INSS e
FGTS;

Il - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita e eletronicamente, para
comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, em atendimento 2
Lei Federal n® 12.440/2011;

IV - Atesto do Setor Competente.

§ 3° Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacio financeira devida
pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, & calculada
mediante a aplicagido da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX) | = (6/100) | = 0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 8% 6
365

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos alocados para a realizagéio do objeto do presente acordo séo oriundos da seguinte
dotacgdo orgamentaria:

01.000 — Poder Legislativo
01.031.0001.2120.0000 — Manutencéo das Atividades da Cadmara
3.3.90.39.99 - outros servigos de terceiros - pessoa juridica

CLAUSULA SEXTA - DAS PRERROGATIVAS E OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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§ 1° O regime juridico gue rege este acordo confere a contratante as prerrogativas constantes do
art. 104, da Lei 14.133/21, as quais sao reconhecidas pela Contratada.

§ 2° S&o obrigaghes da contratante:

| -O CONTRATANTE providenciara a publicagao do extrato do presente Contrato no Diario Oficial
dos Municipios de Pernambuco - AMUPE e no PNCF, como condiggo de eficacia do mesmo.;

Il - Acompanhar e fiscalizar a boa execugdo do contrato e aplicar as medidas corretivas
necessarias, inclusive as penalidades contratual e legalmente previstas, comunicando a
CONTRATADA as ocorréncias que a seu critério exijam medidas corretivas;

lll - Atestar as Notas Fiscais/Faturas apés a efetiva execugéo do objeto deste acordo;

IV - Vetar o recebimento/ateste de servi¢o que considerar incompativel com as especificagdes
apresentadas na proposta da CONTRATADA,;

V - Prestar as informag0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA:
Vi - Efetuar os pagamentos no prazo e nas condi¢des indicados neste contrato, comunicando a
CONTRATADA quaisquer irregularidades ou problemas que possam inviabiliza-los;

VII - Aplicar 8 CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

VIII - Proporcionar ao Contratado todos os meios necessarios para a fiel execugdo do objeto da
presente contratag@o, nos termos do correspondente instrumento de ajuste.

IX -Designar servidor Fiscal do Contrato, ac qual caberd a responsabilidade de acompanhar,
fiscalizar e avaliar a execugéo do Contrato, conforme legislagéo vigente.

X - Notificar o Contratado sobre qualquer irregularidade encontrada quanto & qualidade dos
servicos executados, exercendo a mais ampla e completa fiscalizagho, o que n3o exime o
Contratado de suas responsabilidades pactuadas e preceitos legais.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

§ 1°Sem prejuizo das demais obrigacGes constantes na 14.133/21, cabera a Contratada:

| — Nos termos do art. 120, da Lei 14.133/21, a Contratada sera responsével pelos danos causados
diretamente a Administraco ou a terceiros em razéo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem
reduzira essa responsabilidade a fiscalizag&o ou ¢ acompanhamento pelo contratante.

[l — Cumprir rigorosamente as atividades elencadas no Termo de Referéncia e proposta;

lll - Realizar visitas técnicas regulares semanais, seguindo a programagéc de, pelo menos, 01 (umy)
dia por semana, sendo de duragdo de 06 (seis) horas cada visita;

IV - Atender prontamente quaisquer exigéncias da fiscalizag8o inerentes ac objeto do contrato;
V - Manter, durante toda a execugfo do contrato as mesmas condigdes da habilitagéo;

VI - Emitir fatura no valor pactuado e condigdes do contrato, apresentando-a & Contratante para
ateste e pagamento.

VIl — N&o subcontratar total ou parcialmente o objeto deste acordo:

CLAUSULA OITAVA— DA EXTINCAO CONTRATUAL

§ 1° O presente Contrato podera ser extinto nas condigdes estabelecidas nos artigos 137 a 139 da
Lein.° 14.133/21.
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§ 2° A exting&o do contrato podera ser:

| - Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

Il - Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolucéo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo;

Il - Determinada por decis&o arbitrai, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso
arbitral, ou por decisao judicial.

§ 3° A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo
ser precedidas de autorizac8o escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a
termo no respectivo processo.

§ 4° Quando a extingdio decorrer de culpa exclusiva da Administracéo, o contratado sera ressarcido
pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:

| -Pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de extingdo;

§ 5°A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo podera acarretar, sem prejuizo das
sangdes previstas neste contrato, as seguintes consequéncias:

I - Assungao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio
da Administragao;

Il - Retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados &
Administracdo Publica e das multas aplicadas.

CLAUSULA NONA - CRITERIO DE REAJUSTE

N&o sera concedido reajuste contratual com periodo de execugéo inferior a 12 meses.

Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagio do Contratado, os pregos poderéo
sofrer reajuste apos o interregno de um ano, na mesma proporgéo da variagdo verificada no IPCA—
IBGE acumulado, tomando—se por base o més do orgamento estimado, exclusivamente para as
obrigacgdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

CLAUSULA DECIMA — DA GESTAO CONTRATUAL

10.1 A execugio e a gestdo do contrato deverdo seguir as diretrizes estabelecidas no Termo de
Referéncia, o qual define o modelo de execugo contratual, os critérios de fiscalizagdo e os
mecanismos de acompanhamento e controle dos servigos prestados.

10.2 A gestdo do contrato sera de responsabilidade do servidor{a) designado, enquanto a
fiscalizacdo da avenga por outro(a) servidor(a) designado pela Presidéncia.

10.3. Cabera ao Fiscal do Contrato:

a) Responsabilizar-se pela vigildncia e garantia da regularidade e adequagdo da prestagio dos
Servigos;

b) Conhecer plenamente os termos contratuais sob sua fiscaliza¢do, principalmente suas cliusulas,
assim como as condigdes constantes do Termo de Referéncia, com vistas a identificar as
obrigagbes in concreto tanto do Contratante quanto da Contratada;

c) Conhecer e reunir-se com o preposto da Contratada com a finalidade de definir e estabelecer as
estratégias da execuglio do objeto, bem como tragar metas de controle, fiscalizagdo e
acompanhamento da prestacdo dos servicos:

d) Exigir da Contratada o fiel cumprimento de todas as condi¢cdes contratuais assumidas,
constantes das clausulas e demais condigdes do edital e respectivos anexos;
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e) Comunicar 4 Administragao a necessidade de alteragdes do objeto ou modificagio da forma de
sua execugao, em razao do fato superveniente ou de outro qualquer, que possa comprometer a
aderéncia contratual e seu efetivo resultado;

f) Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela Contratada;

g} Comunicar formalmente aoc Gestor do Contrato as irregularidades cometidas passiveis de
penalidade, apos os contatos prévios com a Contratada;

h) Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato,
determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas ou defeitos observados.

10.4 Cabera ac Gestor do Contrato;

a) Autorizar a abertura de processo administrativo visando & aplicacio das penalidades cabiveis,
garantindo a defesa prévia a Contratada;

b) Emitir avaliag8o da qualidade da prestagéo dos servigos;

¢) Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas registradas/contratuais;

d) Analisar os relatérios e documentos enviados pelo fiscal do contrato:

e) Propor aplicagdo de sangBes administrativas pelo descumprimento das clausulas
registradas/contratuais apontadas pelo fiscal do contrato;

f) Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Detentora/Contratada, mediante a
observancia das exigéncias registradas/contratuais e legais;

g) Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do contrato nao
seja ultrapassado;

h) Qrientar o fiscal do Contrato para a adequada observéncia das clausulas contratuais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

A aplicagdo das sangbes abaixo previstas serid realizada em conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

§ 1° O participants ou o contratado sera responsabilizado pelas seguintes infragdes:

| - Dar causa a inexecugéo parcial do contrato;

Il - Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave danc a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo:

{Il - Dar causa & inexecugdo total do contrato;

IV - Deixar de entregar a documentagao exigida para a dispensa;

V - Nao manter a proposta, salve em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacéo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execug&o ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

VIl - Apresentar declaracéo ou documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a dispensa
ou a execugao do contrato;

IX - Fraudar a dispensa ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

Xl - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

§ 2° As sangBes que poderdo ser aplicadas respeitam o disposto no artigo 156 da Lei n®
14.133/2021, sendo elas:

| - Adverténcia;

I - Multa;

Il - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 3° Na aplicagdo das sangbes serdo considerados:
| - A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

If - As peculiaridades do caso concreto;
[H - As circunstancias agravantes ou atenuantes;
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IV - Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;
V - A implantacdo ou o aperfeigccamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgéos de controle.

§ 4° A sangéo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragio administrativa prevista no
inciso | do § 2°, quando n&o se justificar a imposi¢&o de penalidade mais grave.

§ 5° A sang¢&o de multa (5% do valor do contrato) sera aplicada ac responsavel por qualquer das
infragbes administrativas previstas no § 2°.

§ 6° A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos I, Iil, IV, V, VI e VI| do § 2°, quando n#o se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragdo Pablica direta e indireta do ente federativo que tiver apiicado a sango, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

§7° A sangio de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel
pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XIt do § 2°, bem como pelas
infragdes administrativas previstas nos incisos |1, lll, IV, V, VI e VIl do referido item que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave que a sango referida no § 6°, e impedira o responsave! de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (rés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§ 8° A sangdo de declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar sera precedida de andlise
juridica e sera de competéncia exclusiva de secretario municipal.

§ 9° As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderéo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa.

§ 10° Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera cobrada judicialmente.

§ 11° A aplicacio das sangdes previstas no item § 3° ndo exciui, em hipétese alguma, a obrigacao
de reparagéo integral do dano causado a Administragao Publica.

§ 12° Na aplicagéo da sang8io de multa sera facultada a defesa do interessado pelo prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da sua intimagéo.

§ 13° A aplicagdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade
para licitar ou contratar requerera a instauragéo de processo de responsabilizagéo, a ser conduzido
por comiss&o composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

| - Na hipdtese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissfo o contratado podera apresentar alegag@es finais no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao.

I - Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

Il - A prescricao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragdo pela Administrago, e
sera: interrompida pela instaurag&o do processo de responsabilizacéo; suspensa pela celebragio
de acordo de leniéncia previsto na Lef n° 12.848, de 1° de agosto de 2013; suspensa por decisdo
Jjudiciat que inviabilize a conclus&o da apuragio administrativa.

§ 14° Os atos aqui previstos como infragdes administrativas ou em lei de licitagdes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 1° de
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agosto de 2013, sero apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a auteridade competente.

§ 15° A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas & pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administrag3o, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagio ou controle, de fato ou de
direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

§ 16° O atraso injustificado na execugéo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora diaria
de 0,5% do valor globai do contrato.

| - A aplicagdo de muita de mora ndo impedira que a Administragio a converta em compensatéria e
promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes
anteriormente previstas.

§ 17° E admitida a reabilitagdo do contratado perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, exigidos, cumulativamente:

| - Reparagéo integral do dano causado & Administragao Plblica:

If - Pagamento da multa;

Il - Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdc da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de
declaracao de inidoneidade;

IV - Cumprimento das condigdes de reabilitagdo definidas no ato punitivo;

V - Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos neste artige.

§ 18° A sancéo pelas infragdes previstas nos incisos VIIl e XIl do item § 1° exigira, como condi¢do
de reabigtagl:éo do contratado, a implantagéo ou aperfeigoamento de programa de integridade pelo
responsavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FORO E DAS DISPOSICOES FINAIS

§ 1° Este termo mantém vinculagdo ao Termo de Referéncia, ao ato que tiver autorizado a
contratagdo direta e a respectiva proposta.

§ 2° Por forga do disposto no § 1° do Art. 82 da Lei 14.133/21, fica eleito o foro da Comarca de
Condado - PE para dirimir quaisquer pendéncias oriundas do presente Contrato.

E. por se encontrarem justos e acordados, firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias de
idéntico teor e, para unico efeito.

Condado/PE, de de 2025.

CONTRATANTE

CONTRATADA
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAOQ

PROPONENTE
CNPJ

1.0 - DECLARACAQ de n3o empregar menor.

O proponente acima qualificado, declara sob as penas da Lei, que ndo possui em seu
quadro de pessoal, em acatamento as disposigies do Art. 7°, Inciso XXXIll, da Constituicdo
Federal, acrescido pela Lei Federal n® 9.854, de 27 de outubro de 1989, funcionarios
menores de dezoito anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso e nem menores de
dezesseis anos, em qualquer trabatho; podendo existir menores, a partir de quatorze anos,
ha condigao de aprendiz na forma da legislagéo vigente.

Local e Data.
NOME/ASSINATURA/CARGO

Representante legal do proponente.

OBSERVAGAO: a declaragdo devers ser elaborada em papel timbrado do proponente.

CAMARA MUNICIPAL DO CONDADO - CNPJ: 11.490.422/0001-09
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TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICAGOES

1. INTRODUGAO

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo fornecer aos interessados a perfeita caracterizagdo dos
servigos, descrevendo-os detalhadamente e, assim, servir de base para a apresentagdo das propostas de
precos. Alem disso, estabelece condigdes para contratagdo de empresa especializada em servigos aplicados a
Tecnologia da Informagao. Isto posto, serdo analisadas aqui as obrigagdes da empresa a ser contratada para
execucao dos servigos, bem como as da Camara Municipal de Condado, na qualidade de contratante.

2. OBJETO

Contratagéo de empresa especializada para prestagéo de servico de Tecnologia da Informagao para prestar
servico em desenvolvimento de softwares voltado para gestéo publica, especificamente para prestagdo de
servigos de cessao de licenga de uso individual de novos softwares de Transparéncia, e-SIC (Sistema
eletrénico de Informagao ao Cidaddo), Sistema de protocolo eletrénico, Ouvidoria Municipal, Carta de
Servigos ao Usuario (CSU), Portal Legislativo e Sitio Eletronico Institucional, disponivel em endereco
eletronico http://ww.condado.pe.leg.br , englobando desenvolvimento, hospedagem, migragéo de dados
de exercicios anteriores, parametrizagdo dos dados, com o intuito de atender as disposigoes da Lei
Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2009, Lei de Acesso a Informagéo n® 12.527/2011, Lei
Federal n° 13.460/2017, Programa Nacional de Transparéncia Publica, Resolugées ATRICON e
Resolucdes TC n® 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco, que disciplinam
a Transparéncia Publica, visando atender as necessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de
Condado, conforme especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA

A constante evolugdo das ferramentas informatizadas e dos recursos tecnologicos vem exigindo da
administragao publica maior modernidade em seus processos administrativos e constante busca pela atualizagéo
de sua estrutura tecnologica.

Em um Estado Democratico de Direito, a transparéncia e o acesso & informagao constituem-se direitos basilares
do cidadao e dever da Administragao Publica, cabendo ao Poder Pablico informar aos cidadaos sobre seus
direitos e estabelecer que 0 acesso a informag&o publica € a regra e o sigilo, a excego. O direito de acesso a
informagéo é conhecido como direito humano fundamental, desde sua origem com a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, adotado pela Assembleia Geral da Organizag&o das Nagdes Unidas (ONU) em 1948, in verbis:

Art. 19. Todo ser humano tem direito & liberdade de opinido e de
expressdo; este direito inclui a liberdade de opinides sem sofrer
interferéncia e de procurar, receber e divulgar informagées e ideias por
quaisquer meios, sem limite de fronteiras.

Com o advento da Carta Magna de 1988, esse direito foi positivado no artigo 5° incisos XIV e XXXII,
corroborando nesse sentido as legislagdes infraconstitucionais como a Lei Complementar n°. 101 de 2000 (Lei
de Responsabilidade Fiscal-LRF); a Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso & Informagéo), Lei Federal n°.
13.460/2017 (Dispde sobre a participagdo, prote¢éo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da
administracao publica).

Nesse diapaséo, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco - TCE/PE vem realizando um levantamento
desde 2015 que avalia a Transparéncia Publica dos 6rgdos do Poder Executivo e Legislativo Municipal através
de um conjunto de critérios aglutinados em um conjunto de requisitos de Transparéncia Passiva e Ativa que



CAMARA MUNICIPAL DO CONDADO

3 i d .
‘gjf Casa Jodo Pereira de Andrade 000008

compdem o Indice de Transparéncia dos Municipios de Pernambuco, ou simplesmente ITMpe' e o Programa
Nacional de Transparéncia Publica2. A partir desta 6tica, todos os municipios do Estado de Pernambuco precisam
aprimorar a oferta de seus servigos eletrdnicos, principalmente no que tange aos aspectos que compdem 0s
requisitos tecnoldgicos.

Com base nisto, a Camara Municipal de Condado necessita constantemente aprimorar os recursos deste
importante instrumento de controle social, em que s&o disponibilizado um grande volume de dados e informagdes
que sdo geradas constantemente, prezando pela seguranga e agilidade, de forma que possibilite a
desburocratizagdo das atividades, participagdo e engajamento social. A implantagdo e mantimento destes
softwares serdo um importante elemento para a melhoria dos processos internos € para a otimizagéo das
atividades a serem desenvolvidas pelas areas afins, por conseguinte, assegurara o cumprimento dos objetivos
e metas estabelecidas e, para tal, procuramos nos espelhar e observar quesitos técnicos minimos hoje ja
utilizados pela administragao.

Sendo assim, para fomentar a participagao social e atingir melhor avaliagio perante a populagéo, estimulando a
participacéo do cidad&o e o controle social, além de melhorar o atual indice de Transparéncia mensurado pela
Corte de Contas, a Camara Municipal de Condado necessita de ferramentas tecnologicas para atingir esse
objetivo. Com isto, faz-se necessaria a contratagdo de uma empresa especializada em desenvolvimento de
software voltado para gestdo pablica com foco em cesséo de licenga de uso individual de software de Portal de
Transparéncia, e-SIC (Sistema eletronico de Informagéo ao Cidad&o), Ouvidoria Municipal, Carta de Servigos ao
Usuario (CSU), Portal Legislativo e do Sitio Eletronico Oficial, com o propésito de atender as disposicdes da Lei
Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2009, Lei de Acesso & Informag&o n°® 12.527/2011, Lei Federal
n® 13.460/2017, Programa Nacional de Transparéncia Piblica, Resolugdes ATRICON e Resolugdes TC n°
122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal de Contas de Pemambuco, que disciplinam a Transparéncia,
visando atender as necessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de Condado e demais 6rgaos da
administrag&o direta.

Nesta senda, a Nova Lei de Licitagdes, lei 14.133/2021, estabelece, no Art. 75, I, que & dispenséavel a licitagao
para contratagao que envolva valores inferiores a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil e setecentos e vinte e cinco
reals e cinquenta e nove centavos) no caso de outros servicos e compras.

Na dicgéo de Marcelo Palavéri (2021, p.479)2, “a presung&o legal, no caso, € a de que por se tratar de pequenos
valores, as compras, servicos e obras podem ser contratados diretamente, néo se justificando a realizagéo do
procedimento licitatorio, cujo custo seria por demais oneroso em face do beneficio que dele poderia advir. Na
relagao custo-beneficio, pressupde a lei, a desnecessidade da licitagao, pois sua realizagéo, comparada com
os custos dela advindos, nao seria capaz de gerar

maiores beneficios que aqueles auferidos com a contratagao direta”.

N&o € outro o entendimento do renomado jurista Ronny Charles (2021, p. 414)2 que leciona:

“Parece obvio que os custos para a realizagéo da licitagdo tornam inadequada a
realizagdo do certame para contratagdes com valores reduzidos, notadamente
quando esses valores sdo ainda menores que os custos do processo.

Mesmo levando-se em conta que um certame exitoso gere uma economia de 30%
em relagdo ao preco estimado, a possivel e incerta economia ainda estaria em muito
distante do custo do processo. Nessa feita, justifica-se a néo realizagéo da licitagao,
pela hipotese de dispensa prevista pelo legislador, nos incisos | e Il do art. 75"

" O que é o ITMPE. Disponivel em: https://www tce.pe gov.br/internet/index.php/sobre-o-itmpe.
2 0O que é Programa Nacional de Transparéncia Publica. Disponivel em: https:/atricon.org br/136944-2/
3 Pavaléri, Marcelo. Nova lei de licitagbes e contratagbes publicas para municipios. Leme-SP: Mizuno, 2021.
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Pelo exposto, considerando que o valor global para prestagdo dos servigos pretendidos esta enquadrado no
limite estabelecido pela lei 14.133/21, consoante o subitem 05 deste TR, resta devidamente justificada a dispensa
do procedimento licitatorio.

4. FUNDAMENTAGAO DAS METRICAS
4.1. Todos os servigos contidos neste Termo de Referéncia serdo quantificados e requeridos 8 CONTRATADA

por meio de Ordens de Servigos especificas emitidas pela CONTRATANTE.
Ne ITEM METRICA

1 Implantagdo Este processo consiste na customizagao, parametrizagdo, migragao dos dados e integragao
necesséarias para o funcionamento inicial da plataforma.

2 Licenga de uso Pagamento mensal a partir da finalizagdo do processo de implantagéo do servigo até o
encerramento do contrato.

3 Treinamento Sem pagamento adicional. Este processo devera ser incluso durante toda a
vigéncia contratual.

4 Hospedagem Sem pagamento adicional. Este processo devera ser incluso durante toda a vigéncia
contratual.

4.2. O processo de implantagdo do sistema refere-se ao periodo de modelagem, migragéo e implantagéo do
sistema.

5. PLANILHA COM ESPECIFICAGOES, QUANTITATIVOS E PREGOS

A despesa total com a execugéo do objeto desta licitagao ¢ estimada no valor total de R$ 51.000,00 (cinquenta
e um mil reais), na forma indicada no item 04 deste Termo de Referéncia.

Estimativa Mensal  Estimativa Anual
ltem  Produto Qtd. pela Média pela Média

1 Cessé&o de licenga de uso individual de software de Transparéncia, &= = 12 R$ 4.250,00 R$ 51.000,00
SIC (Sistema eletronico de Informagdo ao Cidaddo), OQuvidoria
Municipal, Carta de Servigos ao Usuario (CSU), Portal Legislativo e do
Sitio  Eletrénico  Oficial, disponivel em enderego eletrdnico
http:/iwww.condado.pelegbr , englobando  desenvolvimento,
hospedagem, migragdo de dados de exercicios anteriores,
parametrizacao dos dados, com ¢ intuito de atender as disposigdes da
Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2009, Lei de
Acesso & Informagdo n° 12.527/2011, Lei Federal n® 13.460/2017,
Programa Nacional de Transparéncia Publica, Resolugdes ATRICON e
Resolugdes TC n° 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do Tribunal de
Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia Publica,
visando atender as necessidades técnicas e operacionais da Camara
Municipal de Condado.

Total Estimado Anual R$ 51.000,00

O valor constante da tabela acima foi calculado levando em conta a média dos pregos obtidos junto ao mercado.

6. DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. A vigéncia do contrato proveniente do processo regido por este Termo de Referéncia sera de 12 (doze)
meses;
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6.2. Quando da renovagao do contrato deverao ser observados 0s servigos que serao efetivamente executados.

7. DAS ESPECIFICAGOES E CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS

As solugdes tecnologicas estardo sujeitas a aprovagdo da Camara Municipal de Condado, onde verificara por
meio de suas funcionalidades e metodologias de trabalho estao de acordo com as necessidades da Edilidade e
com a legislagéo vigente, bem como se os softwares atendem aos contetidos de Transparéncia Ativa, Passiva e
dos Requisitos Tecnoldgicos apontados pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, através do
Programa Nacional de Transparéncia Publica.

7.1. SITIO ELETRONICO OFICIAL
Quanto ao desenvolvimento e manutengéo do sitio eletronico oficial, a empresa contratada devera atender as
seguintes especificacdes descritas a seguir.

7.1.1. Defini¢ao do Escopo

A CONTRATADA devera realizar as seguintes atividades relacionadas ao site:
a) Elaboragdo de layouts e design de paginas estaticas e dindmicas do sitio eletrdnico;
b) Levantamento, analise e projeto de distribuicdo de conteudo e navegagao de paginas

c) Desenvolvimento de paginas internas, respeitando as normas e diretrizes para construgéo de paginas
web da Camara Municipal de Condado, especificadas pela CONTRATANTE;

d) Planejar e estruturar de forma que o usuério obtenha facilmente a informagéo ou servigo desejado;

e) Auxiliar a equipe técnica no estudo de ferramentas e tecnologias que possam proporcionar melhor
navegabilidade no sitio eletronico;

f)  Desenvolvimento de contetido dindmico para paginas e portais web, como paginas estaticas, formularios
de cadastro e paginas internas personalizadas;

g) As paginas web citadas no objeto, deverdo seguir as normas e padroes de Acessibilidade Web, que visa
tornar o contetido web acessivel a todas as pessoas, inclusive as pessoas com deficiéncia:

h) Realizagéo de testes unitarios, com fins conferir a seguranca e confiabilidade do funcionamento do sitio
eletronico;

i) O sitio eletrénico devera adaptar-se & navegagdo responsiva, no caso de acesso por meio de
dispositivos moveis (telefones, tablets, dentre outros equipamentos que possuam acesso a internet
através de browser);

j) Criagéo de e-mails institucionais com o dominio @Condado.pe.leg.br;
7.1.2. Especificagdes Técnicas

a) A CONTRATADA devera fornecer a hospedagem e alocagao do sitio eletrdnico em servidor préprio,

disponivel em hiperlink oficial disponibilizado pela Interlegis, se

http.//www.condado.pe.leg.br;
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As paginas do sitio eletrdnico deverdo ser construidas de forma que quando disponibilizadas em
produgdo possam ter o seu contetdo (imagens, noticias, menus) atualizados facilmente pelos usuarios
gestores do municipio, sem necessidades de conhecimentos técnicos na area de desenvolvimento web;,

Definir a estrutura de navegagao (mapa de navegagao) das paginas web;

O sitio eletronico devera possuir ferramenta de busca que remetem a contetidos de noticias relacionados
ao site, bem como, a informagdes disponiveis no Portal da Transparéncia;

Devera ser criado uma aba especifica denominada “Vereadores”, apresentando a relagdo de todos
Vereadores Municipais;

O sitio eletronico devera apresentar recursos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, sendo
estes:

i) Caminho de péaginas percorridas (ex: ‘Home > Receitas e Despesas > Receitas');
i)  Opgao de ‘alto contraste’ (fundo preto e fonte branca);
iy Permitir o redimensionamento de texto;
iv)  Oferecer teclas de atalho;
v)  Oferecer assistente para tradugéo do contetdo textual em Libras;

Criag&o de pagina denominada “Glossario”, conceituando termos para siglas, abreviaturas e palavras
incomuns;

Criagdo de pagina denominada ‘Perguntas Frequentemente Questionadas’, contendo informagoes
sobre perguntas frequentes questionadas pela populagao/FAQ;

Criagdo de pagina denominada “Acessibilidade’, contendo informagdes sobre os recursos de
acessibilidade disponiveis, bem como normas legais sobre os recursos de acessibilidade;

Modulo para disponibilizagdo de hiperlinks em formato banner, em local especifico em destaque,
separado das noticias;

Espago para disponibilizagdo dos hiperlinks das redes sociais da Camara Municipal de CONDADO;
Modulo especifico para disponibilizagéo de informagdes e noticias em formato de ‘Popup’ no site;

Criagao de segéo especifica que integre as publicagdes do Instagram Oficial da Camara, disponivel em
pagina inicial do website;

O rodapeé do site deveré conter as informagdes institucionais da Camara Municipal de CONDADO, sejam
estes o nimero do CNPJ/MF, enderego completo, horario de atendimento, telefone para contato e e-
mail eletronico.

7.1.3. Formas, Condigoes e Garantias dos Servigos

A elaboragdo e manutengdo do layout e design das paginas deverdo obedecer a paleta de cores
disponibilizada pela CONTRATANTE;
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Respeitando as necessidades da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera estabelecer cronograma
de atividades para o desenvolvimento de novas funcionalidades;

A CONTRATADA devera atender as necessidades de implementagdes evolutivas no sitio eletrénico,
conforme necessidades operacionais e/ou legais, dentro do prazo maximo de 10 dias Uteis;

Os erros de implementagao deverao ser corrigidos pela CONTRATADA, dentro de um prazo maximo de
02 (dois) dias Uteis a partir da data de comunicagao realizada pelo Técnico responsavel designado pela
CONTRATANTE;

A CONTRATANTE néo tera o direito de propriedade sobre o codigo-fonte dos sitio eletronico oficial e
dos demais sistemas mencionado acima e da documentagdes a eles associados desenvolvidos pela
CONTRATADA;

Todas e quaisquer corregdes provocadas por erros de implementagéo para os servigos executados pela
CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, deverao ser realizadas, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE;

A CONTRATADA no fica proibida de fazer publicidade de sua raz&o social, logomarca ou qualquer tipo
propagacao no sitio eletrénico;

Todo e qualquer material gerado, independentemente da forma empregada, devera ser identificado pelo
brasdo ou logomarca da CONTRATANTE, ndo devendo conter qualquer identificacdo da
CONTRATADA, exceto para identificagdo e demonstragdo de sua responsabilidade técnica pelo
contetdo do material;

A CONTRATADA sera responséavel por capacitar os usuarios quanto a utilizagdo do painel
administrativo;

A CONTRATADA responsabilizar-se-a por reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no
total ou em parte, os servicos objeto deste contrato naquilo que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao, mesmo depois de expirado o prazo de vigéncia do contrato.

7.1.4. Recursos do sitio eletronico

a)

Disponibilizagdo de mecanismo que haja de forma preventiva contra ataques cibernéticos de hackers,
crackers, bem como tentativas de DDOS (Distributed Denial of Service), invasées e ransomwares;

7.1.5. Tecnologias
Esta segao descreve as ferramentas e tecnologias que deverdo ser utilizadas no desenvolvimento das paginas
web do sitio eletrdnico:

a)

b)

¢)

Linguagens de Programagao e markup
i)  Linguagem de programagdo PHP ou Java;
i)  CMS do Wordpress ou Joomla;

iy  HTMLS;
iv)  Javascript;
v) CSS3

Gerenciadores de Banco de Dados
i) MYSQL, Oracle ou Postgree;
Servidor
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i) Linux
i) Instalagdo do CPanel
d) Capacidade de armazenamento
i)  50GB de armazenamento (website e contas de e-mail)
e) Navegadores suportados
i) Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera e similares;

7.2, PORTAL DA TRANSPARENCIA
Com objetivos de evidenciar uma maior transparéncia e automagao no processo de manutengéo das
informagdes, estao listados requisitos que o software devera disponibilizar.

1) ORGAMENTARIO E FINANCEIRO

a) O sistema devera possibilitar a integragéo das informagdes da execugao orgamentaria através
de estrutura de dados disponivel pelo sistema contabil ou atraves da importagéo de dados
através do Sagres EOF ( layout de dados estruturado pelo do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco para transmissdo de informagdes financeiras), para parametrizagdo dos
mecanismos de buscas do Portal da Transparéncia e divulgagao dos dados orgamentarios em
formato de tabelas eletrnicas, planilhas e dados abertos;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir segéo especifica para disponibilizagao dos registros
de repasses ou transferéncia de recursos financeiros entre as entidades do municipio;

c) O Portal da Transparéncia devera possuir segdes especifica para disponibilizagdo de
informagdes referente as despesas orgamentarias;

d) O Portal da Transparéncia devera possuir segbes especifica para disponibilizagdo de
informagdes referente as receitas orgamentérias e transferéncia recebidas duodécimo;

e) O Portal da Transparéncia devera possuir segoes especifica para apresentagéo dos dados das
despesas em formato de gréficos;

2) SERVIDORES

a) O sistema devera prover integragdo ao sistema de Gestéo de Recursos Humanos ou permitir o
recebimento de informagGes através do Sagres Pessoal (layout de dados estruturado pelo
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco) para parametrizagdo das informagdes dos
servidores;

b) O Portal da Transparéncia devera permitir a divulgacdo de informagdes dos Servidores
Municipais, bem como suas respectivas remuneragoes;

c¢) O acesso as informagdes dos servidores municipais devera ser de forma facil e objetiva, sem
necessidades de realizagdo de filtros especificos para obter dados preliminares;

d) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao especifica contendo a relagao dos servidores
comissionados;

e) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizagdo de
informagdes referentes aos Cargos e Estruturas Remuneratorias;
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f) O Portal da Transparéncia devera possuir segdo especifica para disponibilizagdo de
informagdes referentes ao Estatuto dos Servidores municipais;

g) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizagdo de
informacdes referente aos Estagiarios;

h) As segbes dos Servidores Municipais, assim como Estagiarios e Servidores Comissionados,
deverdo permitir a exportagdo em diversos formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrao de méaquina (.csv ou .json);

i) OPort
3)  AUDITORIAS

a) O sistema devera permitir a gestdo das auditorias internas e externas realizadas, contendo no
minimo: ano, data da auditoria, objetivo e disponibilizagao de anexo;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para divulgagao das auditorias
internas ou externas;

c) A segdo de Auditorias devera permitir a exportagdo em diversos formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xis) e padrdo de maquina (.csv ou .json);

4)  INSTITUCIONAL

a) Osistema devera permitir a gestdo do quadro institucional (secretarias e 6rgéos), especificando
informagdes detalhadas sobre o ¢rgdo, como atribuigdes, competéncias, informagdes
adicionais, agentes vinculados, formas de contato e enderego completo;

b) O sistema devera permitir a gestéo de agentes publicos e permitir a vinculagao destes agentes
ao quadro institucional;

c) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar se¢ao especifica para disponibilizagdo de
informagdes do quadro institucional;

5)  PUBLICAGOES OFICIAIS - Portal Legislativo

a) O sistema devera permitir a publicagdo de Leis, Decretos, Portarias e demais atos
administrativos exarados pela Administragao Municipal;

b) O sistema devera permitir a customizagao de diversos tipos de atos administrativos, permitindo
assim maior liberdade para disponibilizagao de informagées;

6) OUVIDORIA

a) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢o para disponibilizagdo do hiperlink para acesso
ao Sistema Eletrénico da Ouvidoria Municipal;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizagéo da Pesquisa
de Satisfagao, conforme disposigdes do art. 23 da Lei Federal n® 13.460/2017, que dispde sobre
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a participagdo, protegao e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administragao
publica;

c) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para divulgagdo do Relatdrio de
Gestao, divulgado em formato anual pela Quvidoria Municipal, conforme definido pela Lei
Federal n® 13.460/2017 em seu Art. 15, paragrafo (nico;

d) O Portal da Transparéncia devera possuir segao especifica para disponibilizagéo da norma de
regulamentagao da Ouvidoria Municipal, em formato PDF;

e) O Portal da Transparéncia devera possuir segao para disponibilizagao do hiperlink para acesso
ao Sistema de Cartas de Servigos ao Usuario (CSU);

f) O Portal da Transparéncia devera possuir secéo especifica que permita aos cidadaos
acompanhar o andamento de suas manifestagdes;

g) O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a apresentagao dos dados
estatisticos da ouvidoria em formato de tabelas e gréaficos estatisticos das manifestagées:

h) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo a relagéo dos principais
topicos demandados pela populagéo;

i) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para divulgacdo de dados da
ouvidoria municipal, contendo no minimo: formas de realizagdo de manifestagdo de modo
eletrénico e presencial, enderego completo de funcionamento da estrutura fisica da ouvidoria e
hiperlink para a norma de regulamentacao da ouvidoria;

7)  SERVIGO DE INFORMAGAO AO CIDADAO

a) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao para disponibilizagao do hiperlink para acesso
ao Sistema Eletronico de Informagéo ao Cidadéo (e-SIC);

b) O Portal da Transparéncia devera possuir segdo especifica contendo informagdes sobre o
Servigo de Informagéo ao Cidadao (SIC), contendo no minimo: local de seu funcionamento em
formato fisico, canais de atendimento e a divulgagéo de formularios em formato eletrnico que
permitam o(s) interessado(s) efetuarem o download, realizar o preenchimento das informagdes
e entrega-las ao setor responsavel pela gestdo do Servigo de Informagdo ao Cidad&o no
municipio;

c) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao especifica para disponibilizagao da norma de
regulamentag&o do Servigo de Acesso a Informagdo no Municipio;

d) O Portal da Transparéncia devera possuir segao especifica para disponibilizagdo do Relatério
Anual Estatistico do e-SIC;

e) Osistema devera permitir a disponibilizagdo de documentos que tenham sido classificados com
um grau de sigilo, nos termos da Lei Federal n® 12.527/2011;

f) O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica para apresentagéo do Rol de
Documentos que tenham sido classificados com um grau de sigilo;
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g) O sistema devera permitir a disponibilizag@o de documentos que tenham sido desclassificados
do grau de sigilo, nos termos da Lei Federal n® 12.527/2011;

h) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para apresentagédo do Rol de
Documentos que tenham sido desclassificados com um grau de sigilo;

i) O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a apresentagdo dos dados
estatisticos do Sistema Eletrénico de Informagéo ao Cidadao (e-SIC) em formato de tabelas e
graficos estatisticos dos pedidos;

LICITACAO E CONTRATOS
a) O sistema devera permitir a gestdo dos Processos de Licitagdo, Contratos e Termos Aditivos:

b) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢éo especifica contendo a relago dos Processos
de Licitagdo cadastrados;

c) A segao dos Processos de Licitagdo devera permitir filtros especificos, contendo no minimo:
por ano, modalidade e situag&o;

d) A segdo dos Processos de Licitagao devera possuir mecanismo de exportagdo em diversos
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas (.xis) e
padréo de maquina (.csv ou .json);

e) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao especifica denominada “Avisos de Licitagdes
em Andamento”, possibilitando a visualizagao dos processos de licitagdo em “Em Andamento”,
bem como a possibilidade de filtros especificos:

f) O sistema devera permitir a incluséo de dados dos fiscais dos contratos, contendo no minimo:
nome completo do fiscal e o seu cpf;

g) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢&o especifica contendo a relagao dos Contratos
e Termos Aditivos;

h) A secéo dos Contratos e Termos Aditivos devera permitir filtros especificos, contendo no
minimo: por ano, nimero do contrato, objeto e vigéncia dos contratos e dos termos aditivos;

) O sistema devera permitir a gestéo das Atas de Registro de Preco (ARP) em segao especifica;

J) O Portal da Transparéncia devera possuir segéo especifica denominada “Atas de Registro de
Preco (ARP)", contendo as informagdes de todas as atas previamente cadastradas:

k) A secao das Atas de Registro de Preco (ARP) devera permitir filtros especificos, contendo no
minimo: ano, numero da ata e a vigéncia;

I) Devera possibilitar a integragdo ao modulo LICON do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco, de modo que seja possivel migrar as informagdes contidas no sistema, com
objetivo de facilitar o desempenho dos trabalhos internos do setor responséavel pela alimentagao
e manuteng&o das informagdes do Portal da Transparéncia, evitando assim o retrabalho em
processar as informagdes em dois ambientes eletronicos;
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9)  CONVENIOS
a) Permitir a gestao das Transferéncias Voluntarias Recebidas celebrados com o municipio;

b) O Portal da Transparéncia devera possui secdo especifica contendo a apresentagdo das
Transferéncias Voluntarias Recebidas;

c) A segdo das Transferéncias Voluntarias Recebidas devera possuir opgao de exportagdo em
diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas
(.xIs) e padrao de maquina (.csv ou .json);

d) Permitir a gestéo e classificagdo de informagdes concernentes as Transferéncias Voluntarias
Concedidas;

e) O Portal da Transparéncia deveréa possui se¢ao especifica contendo a apresentagao integral
das Transferéncias Voluntarias Concedidas;

f) A segdo das Transferéncias Voluntarias Concedidas devera possuir opgéo de exportagdo em
diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas
(.xls) e padréo de méaquina (.csv ou .json);

10) GESTAO FISCAL
a) RELATORIOS

i) O sistema devera permitir a gestdo dos demonstrativos fiscais (RGF e RREQ), com
seus respectivos anexos;

i) O sistema deveré permitir a gestdo dos demonstrativos fiscais (RGF e RREQ), em
versdes simplificadas;

iy O Portal da Transparéncia devera possuir segao especifica contendo a relagao dos

N Demonstrativos Fiscais (RGF e RREQ);

iv) O Portal da Transparéncia devera possuir segao especifica contendo a relagao dos
Demonstrativos Fiscais (RGF e RREQ), em verstes simplificadas;

v) A secdo dos Demonstrativos Fiscais (RGF e RREO) devera permitir filtros especificos,
contendo no minimo: ano e tipo do relatério (versao completa ou versao simplificada);

vi) A segdo dos Demonstrativos Fiscais (RGF e RREO) devera possuir opgéo de
exportagéo em diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletrdnicas (.xIs) e padrdo de maquina (.csv ou .json);

i) Osistema devera permitir a gestéo das Prestacées de Contas Anuais (PCA), de gestao
e governo de forma separada, que permita o upload de diversos anexos que integram
a prestagao de contas, sejam em formato.pdf, .xIs, .xisx e .ods;
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O Portal da Transparéncia devera possuir se¢éo especifica contendo a relagéo das
Prestacdes de Contas Anuais (PCA);

A secdo das Prestacdes de Contas (PCA) devera permitir filtros especificos, contendo
no minimo: ano e tipo (gestéo ou governo);

A secéo das Prestacoes de Contas Anuais (PCA) devera possuir op¢ao de exportagao
em diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrénicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv ou .json);

c) PARECERES PREVIOS

i)

O sistema devera permitir a gestdo dos Pareceres Prévios, emitidos pelo Tribunal de
Contas do Estado de Pernambuco, em segao especifica;

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao especifica contendo a relagdo dos
Pareceres Prévios emitidos pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco;

A segdo dos Pareceres Prévios devera permitir filtros especificos, contendo no minimo:
ano;

A secgao dos Pareceres Prévios devera possuir opgao de exportagdo em diversos
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrdnicas
(.xIs) e padrdo de maquina (.csv ou .json);

d) RELATORIOS CIRCUNSTANCIADOS

O sistema deveréa permitir a gestéo dos Relatérios Circunstanciados (RC);

O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo a relagdo dos
Relatorios Circunstanciados (RC);

A secao dos Relatorios Circunstanciados (RC) devera permitir filtros especificos,
contendo no minimo: ano;

A segao dos Relatérios Circunstanciados (RC) devera possuir opgao de exportagdo em
diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletrdnicas (.xIs) e padréo de maquina (.csv ou .json);

11)  PLANEJAMENTO ORGAMENTARIO

a) O sistema devera permitir a gestdo das Planejamento Orgamentario (LDO, LOA e PPA),
permitindo o upload de diversos anexos, tais como: a lei na integra, anexos, metas fiscais,
dentre outros anexos;

b) O Portal da Transparéncia devera possuir segdo especifica contendo a relagdo dos
Planejamento Orgamentario (LDO, LOA e PPA);

c) A segao do Planejamento Orgamentéario (LDO, LOA e PPA) devera permitir filtros especificos,
contendo no minimo: ano e tipo do planejamento (LDO, LOA e PPA);
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d) Asegaodo Planejamento Orgamentario (LDO, LOA e PPA) devera possuir opgéo de exportagéo

em diversos formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(.xls) e padrdo de maquina (.csv ou .json);

12) GERAL

a)

d)

e)

9)

)

Possibilitar publicagao no Portal da Transparéncia e da emissao de relatorios e informagdes em
conformidade com a Lei n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal);

O sistema devera estar disponivel na web, sem limitagdes de acessos simultaneos;

O sistema devera permitir a customizagéo do nivel de permissao dos usuarios para os modulos
especificos;

O Portal da Transparéncia devera permitir a customizagao da plataforma com o nome, bras&o
do municipio e cores do bras@o do municipio, objetivando padronizar os servigos web com cores
oficiais da gestao;

O sistema devera permitir ao cidaddo pesquisar as informagdes por meio de filtros especificos
e selecéo de dados, de forma simples e de facil operagao;

Permitir o download de anexos em PDF, disponibilizados de forma manual, através de upload,
em area administrativa especifica no Portal da Transparéncia;

Possibilitar a gravagéo de relatorios em diversos formatos eletronicos, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a analise das informagdes;

Atender aos requisitos tecnologicos gerais e especificos instituidos no Contetido Avaliativo do
Tribunal de Contas de Pernambuco (TCE/PE);

O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso de caminho de paginas percorridas pelo
usuario (ex ‘Home > Receitas e Despesas > Receita");

O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso de opgao de ‘alto contraste’ (fundo preto
e fonte branca);

O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso que permita o redimensionamento do
texto;

O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso que permita ao interessado navegar
através de teclas de atalho;

m) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso de assistente para tradugéo do conteido

n)

textual em Libras;

O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada “Mapa do Site”,
apresentando as todas as paginas do Portal da Transparéncia em um Unico lugar;

o) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada “Glossario”, conceituando

termos para siglas, abreviaturas e palavras incomuns;
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p) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada ‘Perguntas
Frequentemente Questionadas” pela sociedade em relagéo ao Portal da Transparéncia;

q) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada “Acessibilidade”, contendo
informagdes sobre os recursos de acessibilidade disponiveis, bem como normas legais sobre
0s recursos de acessibilidade;

N O link do Portal da Transparéncia deverd obedecer ao padrdo institucional
(http://transparencia.condado.pe.leg.br ), devidamente disponibilizada no Cadastro das
Unidades jurisdicionadas do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco;

s) O Portal da Transparéncia devera possuir modulo de simulagao do indice de Transparéncia do
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, conforme Anexo |l da Resolugdo TC n°® 158/2021
do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, possibilitando ao Controle Interno o devido
acompanhamento dos indices de Transparéncia do municipio através de simulagdes;

13) DADOS ABERTOS

a) Osistema deve apresentar a divulgag&o do conjunto de dados abertos das Receitas, Despesas,
Transferéncias, Processos de Licitagdo, Contratos e Termos Aditivos, em formato aberto, sendo
estes em formato de planilhas e textos, visando facilitar a analise dos dados através de outras
ferramentas;

b) Possibilitar a consulta dos dados abertos em formato de servigo de Webservice, para consumo
das informagbes em linguagem de magquina, compreendendo os modulos de Receitas,
Despesas, Processos de Licitagao, Contratos e Termos Aditivos;

7.3 SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGAO AO CIDADAO (E-SIC)

1) O sistema devera possibilitar o requerimento via WEB de que trata a Lei Federal n° 12.527/2011:
2) O sistema devera permitir o controle dos pedidos de informagéo realizados;
3) O sistema devera emitir protocolos online para cada solicitagéo;

4) O sistema devera possibilitar a consulta do pedido de acesso a informagao (via internet), através do
protocolo gerado durante formulagéo do pedido;

5) O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das solicitagdes em formato de tabelas eletrénicas
e graficos;

6) O sistema devera controlar o prazo e emitir alertas sobre o vencimento dos prazos, em atendimento
a Lei Federal n® 12.527/2011;

7) O sistema devera permitir que a equipe de gestdo do e-SIC possa comunicar-se com 0 manifestante
diretamente pelo sistema;

8) O sistema dever possibilitar a alteragdo do status da manifestagao conforme fases especificas (em
aberto, em andamento e concluidas);

9) O sistema devera emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos manifestantes;
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10) O sistema devera permitir o cadastramento e 0 acompanhamento da manifestagao pelo proprio
manifestante (via internet);

11) O sistema devera permitir o envio de respostas por meio da Internet;
12) O sistema devera permitir a mudanga de status dos pedidos de acesso a informag&o;

13) O sistema devera permitir o envio de e-mails conforme modificagdes e desdobramentos das
solicitagbes;

14) O sistema devera permitir a emissao de relatorios com informagdes estatisticas, abrangendo um
periodo temporal ou até uma solicitagdo especifica;

OUVIDORIA MUNICIPAL ELETRONICA

1) Controlar o acesso dos usuérios internos e externos;
2)  Osistema devera possibilitar a consulta e gestao das manifestages registradas em lapso temporal;

3)  Osistema devera possibilitar a consulta da manifestagéo (via internet), através do protocolo gerado
durante a formulagéo da manifestagao;

4) O sistema devera disponibilizar informagées e dados estatisticos das solicitagdes em formato de
tabelas eletrénicas e graficos;

5) O sistema devera disponibilizar informagdes sobre a quantidade de dias, desde que a manifestagao
tenha sido criada;

6) O sistema deverd permitir que a Ouvidoria Municipal possa comunicar-se com o manifestante
diretamente pelo sistema;

7) O sistema devera possibilitar a alteragao do status da manifestagéo conforme fases especificas (em
aberto, em andamento e concluidas);

8) O sistema devera emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos manifestantes;

9) O sistema devera permitir o cadastro e o acompanhamento da manifestagao pelo proprio
manifestante (via internet);

10) O sistema devera permitir o envio de respostas por meio da Internet;
11) O sistema devera permitir a mudanga de status das manifestagoes;

12) O sistema devera permitir o envio de e-mails conforme modificagdes e desdobramentos das
manifestagdes,

13) O sistema devera permitir a emissao de relatorios com informagdes estatisticas, abrangendo um
periodo temporal ou uma manifestacéo especifica;

CARTA DE SERVIGOS AO USUARIO (CSU)
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1) O sistema devera permitir a disponibilizagédo da URL externa deste sistema para ser disponibilizado
no sitio oficial da Camara Municipal, bem como no Portal da Transparéncia;

2) O sistema devera permitir a customizagéo da plataforma com o nome, brasdo do municipio e cores
do bras@o do municipio, objetivando padronizar os servigos web com cores padronizadas;

3) O sistema devera estar disponivel na web, sem limitagdes de acessos simultaneos, através de
hiperlink especifico;
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9) O sistema devera possibilitar o gerenciamento de cadastro dos servigos, podendo classificar sua
respectiva categoria e demais detalhamento de informagoes do servigo;

6) O sistema deve permitir a gestdo das Perguntas Frequentemente Questionadas pela sociedade em
relaga@o ao(s) servigo(s) especificos;

7) O sistema deve apresentar quais o(s) setor(es) que oferta(m) os servigos acessados, bem como,
informagdes detalhadas destes 6rgéos, visando atender a legislagao vigente;

8) O sistema devera permitir a consulta dos servigos através de mecanismo de busca;

9) O sistema deve possuir painel de monitoramento com o quantitativo de acessos & plataforma de
acesso externo;

7.6.  DAS DEFINIGOES TECNICAS, ABREVIATURAS E NOMENCLATURAS

Definigao Técnica Descrigdo

Requisitos Funcionais Descrigdo e indicagdo de um conjunto de funcionalidades, atributos, tarefas, rotinas,
aplicativos ou ferramentas informatizadas que devem estar contidas nos madulos
integrantes das solugdes tecnologicas;

Sustentagao e Suporte Técnico Compreende os servigos continuos de apoio ao uso e operacionalizagdo dos madulos,
das bases de dados e das atualizagbes de versdes, envolvendo todos os recursos
computacionais que suportam os modulos. Ainda, faz parte desse servigo o apoio
permanente no uso e compreensao das regras de negdcios da solugdo. Esses servigos
devem assegurar total disponibilidade e qualidade das soluges tecnologicas no regime
de 24 horas / 365 dias, ou em caso de interrupgao, avisar com 48 horas de antecedéncia.
As atividades a seguir integram essa prestagao de servigos:

e Instalagéo e gerenciamento dos servidores — compreende a configuragdo da
infraestrutura de Tl a ser utilizada, contemplando softwares/hardwares e
vitualizagdo de servidores. Compreende o gerenciamento continuo e
permanente dos recursos de Tl, realizando atividades de prevengdo e de
pronto suporte tecnico evitando descontinuidade dos servigos e
indisponibilidade do ambiente operacional;

e  Gerenciamento da Seguranga — compreende a toda as atividades associadas
ao armazenamento dos dados, a gestdo dos acessos, configuragdo de
mecanismos de Firewall, rotinas de copias de seguranga (Backup), rotinas de
reinicio e recuperagao das bases (restart e recovery);
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Implantagao Compreende a realizago de servigos relacionados com a implantagdo, a migragéo, a

customizagao e a parametrizagéo dos dados, incluindo a realizagdo das manutengbes e
configuragbes necessarias.

8. ESPECIFICAGOES GERAIS

Respeitando as necessidades da CONTRATANTE, a solucéo proposta pela CONTRATADA devera possuir as
especificacdes disponiveis abaixo:

a)

Cesséo de software destinado a manter totalmente disponivel em rede mundial de computadores,
disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana, exceto por motivos de caso fortuito e forga maior,
devidamente justificados;

O Sitio Oficial Eletrénico e o Portal da Transparéncia do Poder Legislativo Municipal deverdo possuir
area exclusiva e integrada para informagdes da Transparéncia da COVID-19 quando solicitado;

Disponibilizagéo de Sistema Eletronico do Servio de Informagéo ao Cidad&o (e-SIC) devera possuir
integragéo ao Portal da Transparéncia do Poder Legislativo Municipal;

A implantagdo do software devera contemplar a incorporagdo de todos os documentos, dados e
informagGes deste exercicio e dos exercicios anteriores, contidos no atual Portal da Transparéncia e
conforme a legislagédo estabelecer;

Manutengéo do banco de dados em servidor proprio ou terceirizado, para a guarda de todos os
documentos e demais dados inseridos no Portal da Transparéncia e tramitados no Sistema Eletrdnico
do Servigo de Informagéo ao Cidadéo (e-SIC), com sistema de copias de seguranga “backup”;

9. ESPECIFICAGOES PARA OPERACIONALIZAR E MANTER A SOLUGAO TECNOLOGICA
9.1. Fungdes gerais do servigo, tecnologia e seguranga do software:

a)

As solugbes tecnoldgicas deverao ser disponibilizadas em ambiente web, com banco de dados e em um
servidor de hospedagem em cloud computing que permita aos usuarios acessar o sistema de forma
online de qualquer local que possua acesso a internet:

Os sistemas devem possuir a possibilidade de parametrizar os usuarios por niveis de acesso ao sistema
(através de privilégios) para cada usuario especifico;

Os sistemas devem possuir rotina de solicitagao de cadastramento, excluséo e alteragdo de usuarios e
seus perfis, que sera gerenciado mediante perfil exclusivo para essa funcionalidade:

Os sistemas devem possibilitar a inclusao do logotipo da CONTRATANTE, que devera constar de todos
os relatérios, bem como sua razao social;

A base de dados do sistema deve possuir mecanismos de protegao contra acesso direto ndo autorizado,
O acesso direto & base deve ser restrito aos administradores responsaveis pela manutengao do sistema
e condicionado & assinatura de termo de  responsabilidade  especifico.
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10. DA QUALIFICAGAO TECNICA

10.1. A licitante devera comprovar expertise para prestacéo dos servigos do objeto da presente licitagao, através
da apresentagéo de atestado de capacidade técnica, nos termos da lei, emitido em papel timbrado por pessoa
juridica de direito publico, comprovando que a licitante possui experiéncia no fornecimento de softwares, similar
ou idéntico ao objeto desta licitagao;

10.2. A licitante deveré disponibilizar técnicos para efetuar palestras publicas e/ou eventos para demonstragao
dos sistemas propostos, para os contribuintes e sociedade civil de um modo geral, em locais e datas previamente
definidas pelo 6rgdo municipal responsavel pela operacionalizagdo do sistema a ser contratado;

10.3. A implantagao e disponibilizagao do software contendo todas as especificagdes técnicas ja mencionadas
devera ocorrer para 0s usuarios no prazo maximo de até 10 (dez) dias corridos, a contar da data de assinatura
do contrato;

10.4. A prestagao dos servigos envolvidos, tais como treinamentos, incorporagdo dos dados de exercicios
anteriores, servigos de datacenter e suporte ao uso do sistema, dever&o ter inicio no mesmo prazo definido no
subitem anterior.

11. DO JULGAMENTO

11.1 O julgamento desta seré efetuado pela Comissdo Permanente de Licitagdo/Pregoeiro, observando-se o
disposto na legislacéo pertinente, bem como o critério de avaliagéo para o tipo de licitagéo de menor prego.

12. DO PRAZO PARA IMPLANTAGAO E INSTALAGAO DO SISTEMA

12.1 A disponibilizagao do sistema e suas instalagdes devem ser atendidos no prazo de até 10 (dez) dias, a
contar da solicitagéo, conforme necessidade da Camara Municipal de Condado mediante solicitagéo da mesma.

13. DEVERES DA CONTRATADA

13.1. A referida licenga de uso devera ser sem limites de usuarios ou atender no minimo 10 (dez) usuarios
simultaneos, permitindo assim ampla utilizagéo do software pela Camara Municipal de Condado, para acesso as
informagdes nele armazenados;

13.2. O banco de dados construido a partir de informagdes obtidas dos documentos e dados da Camara
Municipal de Condado é de propriedade desta;

13.3. Suporte Técnico: A empresa contrata é responsavel por disponibilizar, das 08:00h as 12:00h e de
13:00h as 17:00h, de segunda a sexta-feira, suporte técnico visando a resolugao de problemas e dirimindo
duvidas relacionadas ao funcionamento do software;

13.4. Prestar satisfatoriamente os servigos ora contratados;

13.5. Assegurar a Camara Municipal, a qualquer tempo, o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer
ou refazer os servigos;

13.6. Apresentar relatério de indices de producdo sempre que solicitado pelo 6rg&o;

13.7. Respeitar sempre os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e
dignidade da pessoa humana.
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13.8. Treinamento e Capacitagdo: a empresa contratada devera promover a capacitagéo dos usuarios da Camara
Municipal de Condado por meio de treinamento especifico para utilizagdo e administragéo do(s) software(s),
incluindo todas as suas funcionalidades. Este treinamento serd realizado por telefone, chat online,
videoconferéncia, acesso remoto e, quando se fizer necesséario, presencial na sede da Camara Municipal de
Condado, em horario e dia previamente acordados entre as partes;
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13.9. Manuteng&o do Software: E de responsabilidade da empresa contratada, durante a vigéncia do
presente contrato, fornecer as manutengdes corretivas e evolutivas, a fim de manter o software do
portal da transparéncia atualizado, conforme as ultimas versdes disponibilizadas pelo fabricante;

14. DOS DEVERES DA CONTRATANTE

S&o obrigagdes da contratante, além de outras decorrentes do presente instrumento contratual:
a) Efetuar os pagamentos nas condicdes e prazos estabelecidos neste;

b) Cumprir suas obrigagdes contratuais;

c) Prestarinformagdes e esclarecimentos que eventualmente venham ser solicitado pela contratada e que
digam a respeito da natureza do servigo que tenha a executar;

d) Supervisionar a perfeita execugdo do objeto deste contrato, através de representante especificamente
designado;

e) Dar total suporte para o bom funcionamento do que trata do objeto do contrato.

15. PAGAMENTO

As condicbes de pagamento deverdo obedecer aos seguintes critérios:

a) O pagamento devera sera efetuado em até 30 (trinta) dias, conforme a execugdo dos servigos,
mediante a apresentagao da Nota Fiscal, acompanhado de recibo a ser atestada por servidor designado;

b) O fornecedor registrado devera indicar no corpo da Nota Fiscal, 0 nimero e nome do banco, agéncia
e nimero da conta onde deverds ser feito o pagamento, via ordem bancaria;

c) A Nota Fiscal/Fatura do fornecedor registrado devera possuir o0 mesmo CNPJ dos documentos
apresentados nos documentos de habilitagéo, sob pena de ndo ser processada e ndo paga;

d) Nenhum pagamento seré efetuado ao fornecedor registrado enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, a qual
podera ser compensada com 0 pagamento pendente, sem que isso gere o direito a acréscimos de
qualquer natureza;

e) Constatando-se qualquer incorreg@o na Nota Fiscal, bem como qualquer outra circunstancia que
inviabilize seu pagamento, o prazo para o pagamento constante do item acima fluira a partir da
respectiva regularizacao;

f) O pagamento s6 serd efetuado mediante a apresentagdo de ATESTO, assinado pelo servidor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, confirmando a prestagdo dos servigos de acordo com as
especificagdes contidas na proposta;
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g) Respeitadas as condicbes previstas, em caso de atraso de pagamento, motivado pelo
CONTRATANTE, o valor a ser pago sera atualizado financeiramente desde a data para o pagamento
até a do efetivo pagamento, tendo como base o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA,
pro rata tempore, mediante a aplicagéo da seguinte forma:

i) AF = [(1 + IPCA/100) N/30 - 1) x VP], onde:

AF = Atualizagao Financeira;

IPCA = Percentual atribuido ao indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

h) Os pregos s poderao sofrer reajustes apés o periodo de 12 (doze) meses da data de apresentagéo
da proposta, através da variagdo do IPCA ou outro indice que o substituir, conforme previsto no art. 105
da Lei n® 14.133/2021 e suas alteragdes posteriores.

16. DA GERENCIA E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

16.1 Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela prestagdo dos servigos, a
CONTRATANTE é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizago sobre os servigos prestados.

16.2 A gestao do contrato sera de responsabilidade do servidor(a) designado, enquanto a fiscalizagéo da avenca
por outro(a) servidor(a) designado pela Presidéncia.

16.3. Cabera ao Fiscal do Contrato:
a) Responsabilizar-se pela vigilancia e garantia da regularidade e adequagéo da prestagao dos servigos;

b) Conhecer plenamente os termos contratuais sob sua fiscalizagao, principalmente suas clausulas, assim como
as condigOes constantes do Termo de Referéncia, com vistas a identificar as obrigagdes in concreto tanto do
Contratante quanto da Contratada;

¢) Conhecer e reunir-se com o preposto da Contratada com a finalidade de definir e estabelecer as estratégias
da execugéo do objeto, bem como tragar metas de controle, fiscalizagéo e acompanhamento da prestagao dos
servigos;

d) Exigir da Contratada o fiel cumprimento de todas as condigdes contratuais assumidas, constantes das
clausulas e demais condigdes do edital e respectivos anexos;

e) Comunicar & Administragao a necessidade de alteragdes do objeto ou modificagao da forma de sua execugao,
em razéo do fato superveniente ou de outro qualquer, que possa comprometer a aderéncia contratual e seu
efetivo resultado;

f) Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela Contratada:

g) Comunicar formalmente ao Gestor do Contrato as irregularidades cometidas passiveis de penalidade, apos
0s contatos prévios com a Contratada;
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h) Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato, determinando o
que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

16.4 Cabera ao Gestor do Contrato:

a) Autorizar a abertura de processo administrativo visando & aplicagéo das penalidades cabiveis, garantindo a
defesa prévia a Contratada;

b) Emitir avaliagéo da qualidade da prestagao dos servigos;
¢) Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas registradas/contratuais;
d) Analisar os relatorios e documentos enviados pelo fiscal do contrato;

e) Propor aplicagdo de sangdes administrativas pelo descumprimento das clausulas registradas/contratuais
apontadas pelo fiscal do contrato;

f) Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Detentora/Contratada, mediante a observancia das
exigéncias registradas/contratuais e legais;

g) Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do contrato ndo seja
ultrapassado;

h) Orientar o fiscal do Contrato para a adequada observancia das clausulas contratuais.

17. DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

17.1. As partes contratantes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, que é a Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais LGPD, quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo deste
contrato, independentemente de declaragdo ou de aceitagao expressa.

17.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do Art. 6°, da Lei 13.709/18.

17.3. E vedado o compartilhamento com terceiros de qualquer dado obtido, fora das hipoteses permitidas em
Lei.

17.4. Constitui atribuicio do Contratado orientar e treinar seus empregados, sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

17.5. O Contratante devera ser informado, no prazo de cinco dias (teis sobre todos os contratos de sub-operagao
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

17.6. O Contratado devera exigir de sub-operadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

17.7. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

17.8. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel mediante justificativa, quaisquer
informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

17.9. Terminado o tratamento dos dados nos termos do Art. 15, é dever do Contratado elimina-los, com excegao
das hipoteses do Art. 16, ambos da Lei 13.709/18, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagéo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto néo prescritas essas obrigagdes.

17.10. Os bancos de dados formados a partir da execugéo do objeto deste contrato, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados, conforme Art. 37, da Lei 13.709/18, com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou
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abusos. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizagdo desses dados pelo Contratante nas hipéteses previstas na LGPD.

17.11. O presente contrato esta sujeito a alteragdes nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a Autoridade Nacional de Prote¢do de
Dados ANPD, por meio de opinides técnicas ou recomendagées, editadas na forma da LGPD.

17.12. As partes contratantes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de Agosto de 2018, que € a Lei Geral de
Prote¢@o de Dados Pessoais LGPD, quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo deste
contrato, independentemente de declaragao ou de aceitagao expressa.

17.13. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do Art. 6°, da Lei 13.709/18.

17.14. E vedado o compartilhamento com terceiros de qualquer dado obtido, fora das hipoteses permitidas em
Lei.

17.15. Constitui atribuicdo do Contratado orientar e treinar seus empregados, sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

Condado - PE, 11 de fevereiro de 2025.
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JAKSON LUIZ DA SILVA
Agente Especial



